Ministerul Sanititii - MS
Ordinul nr. 145/2015 pentru aprobarea componentei si a atributiilor consiliului de eticii ce funcgioneazi in cadrul
spitalelor

Vazand Referatul de aprobare nr. 1.155/2015 al Compartimentului de integritate din cadrul Ministerului SanAtitii,

avand in vedere prevederile art. 185 alin. (1) si (2) din Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sandatatii, cu
modificarile si completirile ulterioare,

1 in temeiul art. 7 alin. (4) din Hotardrea Guvernului nr. 144/2010 privind organizarea si functionarea Ministerului Sanatatii,
cu modificdrile si completirile ulterioare,

ministrul sandtifii emite urmatorul ordin:

ARTICOLUL 1 Definitii

in intelesul prezentului ordin, termenii si expresiile de mai jos au urmatoarele semnificatii:

a) vulnerabilitatea etici este reprezentanti de orice slibiciune in modul de funcfionare al unei unitatii sanitare, care poate
determina sau favoriza aparitia unui incident de etica;

b) riscui de aparitie a unui incident etic reprezintd probabilitatea de aparitie a unei ameninjéri ce vizeaza respectarea
principiilor deontologice si morale la nivelul unitétii sanitare;

¢) incidentul de etica reprezints situatia de potentiala nerespectare a principiilor morale sau deontologice, identificati la
nivelul sistemului de sinatate sau in administratia sistemului de sanitate;

d) mecanismul de feedback al pacientului reprezintd ansamblul de misuri si de proceduri care au drept obiectiv cregterea
gradului de incredere al pacientilor in serviciile medicale oferite in cadrul spitalelor publice prin analiza feedbackului
pacientilor cu privire la calitatea serviciilor oferite, a gradului de respectare a drepturilor si obligatiilor atat de ciitre pacienti,
cat st de cadrele medico-sanitare. Mecanismul include $1 0 componenta de gestionare a sesizirilor ce privesc incidente de etici
petrecute in unitatea sanitard prin intermediul consiliului de etici;

e) consiliul de eticd reprezinta forul de autoritate moral constituit in cadrul spitalelor publice, in vederea garantarii punerii in
valoare a principiilor morale sau deontologice in cadrul sistemului de sdnitate;

f) speta reprezinti sesizarea cu caracter etic inregistratd in activitatea unui spital public. Speta poate viza si serviciile
externalizate din cadrul unitatii sanitare;

g) avizul de etica reprezinta decizia bazata pe prevederile legale, pe principiile morale sau deontologice, formulatd de membrii
Consiliului de etica, referitoare ia o spetfa sesizatd in activitatea curentd a spitalului public. Avizul de etics are caracter
obligatoriu, in baza deciziei asumate de managerul unitatii sanitare;

h) hotardrea reprezinta decizia bazati pe prevederile legale, pe principiile morale sau deontologice, pe analiza unor situatii ori
cazuri cu caracter similar sau pe experienta membrilor Consiliului de eticd, formulatd de citre membri. Hotdrédrea are caracter
general §i rol preventiv sau de imbunititire a activitatii unititii sanitare din perspectiva limitarii si diminudrii incidentelor de
etica;

i} anuarul etic reprezinta compendiul avizelor etice $1 al hotardrilor consiliului de etica din cadrul unui spital public, care
concentreaza experienta unititii sanitare respective in acest domeniu, experientd ce este utilizata in iniierea de activitati cu rol
de preventie la nivelul unitiii respective';

' Acest compendiu nu cuprinde informaii referitoare la date cu caracter perscnal.

J) anuar etic national reprezinti compendiul avizelor etice si al hotararilor formulate pentru situaiii sau spefe similare si care
concentreaza experienta consiliilor de etica la nivel national, experien{i ce este utilizat} in initierea de activititi cu rol de
preventie la nivelul intregului sistem sanitar’;

* Acest compendiu nu cuprinde informatii referitoare la date cu caracter personal.

k) asociatiile de pacienti eligibile pentru a fi implicate in cadrul consiliilor de etica sunt acele asociafii ori fundati legal
constituite care au ca scop apararea drepturilor pacientilor sau care au activitate in domeniul eticii $i integritatii in sistemul de
sdndtate, cu experientd dovedita de minimum 3 ani.

ARTICOLUL 2

Constituirea consiliilor de etici in cadrul spitalelor publice

(1) In cadrul unitatilor sanitare publice cu paturi cu statut de spital clinic, universitar $i institut, consiliul de etica este format
din 7 membri, cu urmatoarea reprezentare:

a) un reprezentant ales al corpului medical al spitalului, din personalul cu integrare clinici;

b) 2 reprezentanti alesi ai corpului medical al spitalului, altul decét personalul cu integrare clinic;

¢) 2 reprezentanti alesi ai asistentilor medicali din spital;

d) un consilier juridic sau un reprezentant al aparatului functional al spitalului cu studii supetioare, desemnat de citre
managerul unitatii sanitare;

€) un reprezentant ales al asociatiilor de pacienti.



(2) Secretarul consiliului de etic este un angajat cu studii superioare al spitalului, desemnat prin decizie a managerului.
Secretarul nu are drept de vot in cadrul sedintelor consiliului de etica,

(3) Membrii consiliului de etic beneficiazi cu prioritate de instruire Tn domeniul eticii si integritatii.

ARTICOLUL 3

Constituirea consiliilor de etici in cadrul unitdtifor sanitare publice, altele deciit cele cu statut de spital clinic, universitar
§i institut

(1 in cadrul unitdtilor sanitare publice cu paturi, altele decit cele cu statut de spital clinic, universitar si institut, consiliul de
eticd este alcatuit din 7 membri, cu urmitoarea reprezentare:

a) 3 reprezentanti alesi ai corpului medical al spitalului;

b} 2 reprezentanti alesi ai asistentilor medicali din spital;

¢} un consilier juridic sau un reprezentant al aparatutui functional al spitalului cu studii superioare, desemnat de citre
managerul unitatii sanitare;

d) un reprezentant ales al asociatiilor de pacienti.

(2) Exceptie de la prevederile alin. (1) sunt unitdfile sanitare cu personal medico-sanitar format din mai putin de 20 de
persoane, in cazul acestora consiliul de etici fiind alcituit din 5 membri. Acesta are urmatoarea reprezentare:

a) 2 reprezentanti alesi ai corpului medical al spitalului;

b) un reprezentant ales al asistentilor medicali din spital;

¢} un consilier juridic sau un reprezentant al aparatului functional al spitalului, cu studii superioare, desemnat de citre
managerul unitatii sanitare;

d) un reprezentant ales al asociatiilor de pacienti.

(3) Secretarul consiliului de etica este un angajat cu studii superioare al spitalului, desemnat prin decizia managerului.
Secretarul nu are drept de vot in cadrul sedintelor consiliului de etica.

(4) Membrii consiliului de etici beneficiazi cu prioritate de instruire in domeniul eticii si integritatii.

ARTICOLUL 4

Alegerea si desemnarea membrilor consiliutui de etica

(1) Criteriile care stau la baza propunerilor si nominalizarilor membrilor consiliului de eticd sunt:

a) reputatia moralé;

b) lipsa cazierului judiciar.

(2) Calitatea de membru in consiliul de etics este incompatibila cu urmitoarele calitati:

a) din structura uniti{ii sanitare respective: manager al spitalului, director medical, director de ingrijiri sau asistent-gef al
spitalulut;

b} din afara unitatii sanitare respective: angajati si/sau colaboratori ai companiilor producitoare sau distribuitoare de
medicamente, materiale sanitare, echipamente si dispozitive medicale; angajali sau colaboratori ai furnizorilor de servicii cu
care spitalul se afla in relatie contractuali.

(3) Consiliul de etica este alcatuit din membri permanenti; pentru fiecare membru permanent $i pentru secretar existd céte un
membru supleant.

(4) Managerul are responsabilitatea organizrii procedurii de vot; votul este secret.

(5} Fiecare sectie/departament/serviciu din cadrul spitalului propune o candidaturd din randul personalului medical, prin
intermediul medicului-sef, precum si o candidatura din randul personalului sanitar, prin intermediul asistentului-sef,

(6) Candidaturile individuale sunt, de asemenea, acceptate. Acestea se depun la registratura spitalului, Tn atentia managerului,
(7) Selectia si votul membrilor consiliului de etici provenind din cadrul personalului medico-sanitar al spitalului se realizeaza
distinct, pentru fiecare categorie profesionala. Astfel, atdt personalul medical, cét si personalul sanitar, isi desemneazi
reprezentanti proprii. In acest scop se utilizeazi formularele din anexa or. 1.

(8) In urma derulrii procedurii de vot, membri permanenti sunt desemnati candidatii care au obinut cel mai mare numar de
voturi. Candidatii situai pe pozitiile imediat urmatoare dobandesc calitatea de membri supleantj.

(9) In cazul intrunirii unui numar egal de voturi se organizeazi un al doilea tur de scrutin ia care participi acestia, cu
respectarea aceleiasi proceduri de vot.

(10} Secretarul consiliului de etici si consilierul Juridic sau reprezentantul aparatului functional al spitalului cu studii
superioare, dupi caz, precum si supleantul acestuia sunt desemnai prin decizia managerului unitdtii sanitare, inainte de
sedinta de constituire a consiliului de etica.

(11) in vederea desemnarii reprezentantilor asociatiilor de pacienti in cadrul consiliilor de eticd, Ministerul Sanattii, prin
Compartimentul de integritate, informeaza opinia publici cu privire la demersul de constituire a acestor consilii i realizeazi
un registru electronic al asociatiilor de pacienti interesate si se implice in activitatea consiliilor de etici ale unitétilor sanitare,
conform definitiei prevazute in art, | lit. k) si detaliate in anexa nr. 2.

(12) Informarea opiniei publice se realizeazi prin publicarea datelor necesare pe site-ul Ministerului Sandtiii, precum si prin
informéri directe transmise asociatiilor de pacienti, prin care se solicita acestora implicarea directd ia nivel national in cadrul
consiliilor de etica.



(13) in urma acestui demers, Compartimentul de integritate constituie si administreazs registrul asociatiilor de pacienti,
organizat pe judee, pe care il publici pe site-ul Ministerului Sanatagii si il comunica tuturor unitatilor sanitare publice. Acesta
se actualizeazi permanent, fiind un instrument de comunicare $i cooperare intre Ministerul Sanatatii §i reprezentantii
pacientilor in cadrul sistemului public de sanatate.

(14) La nivelul spitalelor publice, managerul este responsabil de invitarea asociaiilor de pacienti din judetul respectiv, inscrise
in registrul asociatiilor de pacienti, prin informdri directe si publicare pe site-ul propriu, in vederea prezentirii candidaturilor
acestora.

(15) In cazul in care existd mai multe candidaturi, asociatiile de pacienti aleg prin vot un singur membru permanent si un
singur membru supleant, in cadrul unej sedinte premergatoare celei de constituire a consiliului de eticd si organizata de
managerul unitatii sanitare,

(16) La finalul intalnirii, asociatiile de pacienti transmit managerului spitalului procesul-verbal cuprinzand nominalizirile, in
vederea organizirii sedintei de constituire a consiliului de etica. Procesul-verbal este autentificat prin semniturile
reprezentantilor si prin stampilele organizatiilor participante.

(17y in absenta unci candidaturi sau nominaliziri din partea asociatiilor de pacienti, consiliul de etics se consideri legal
constituit, componenta acestuia putdnd fi completati ulterior, tn momentul aparitiei unei nominalizari.

(18) Componenta nominala a consiliului de eticd, respectiv membrii permanenti si cei supleanti, se finalizeazs, pe baza
rezultatelor votului si a desemndrilor, printr-o decizie administrativi a managerului spitalului, dupd completarea declaratiilor
individuale prezentate in anexa or. 6.

(19) Fisa postului fiecirui membru al consiliului de etics se completeaza cu atribugiile aferente, in conformitate cu prezentul
ordin,

(20) Sedinta de constituire este prezidata de citre consilierul juridic sau de citre reprezentantul aparatului functional al
spitalului desemnat. in cadrul sedintei de constituire, la care participa atit membrii permanenti, cét si cei supleanti, se prezinta
membrii permanenti §i cei supleanti, responsabilitdtile acestora, atributiile consiliului de etica $i actul normativ de
reglementare si se alege presedintele conform art. 7.

ARTICOLUL 5

Mandatul 5i inlocuirea membrilor consilinlui de eficd

(1) Durata mandatului de membru permanent sau supleant al Consiliului de etica este de 3 ani. Cu 30 de zile nainte de
finalizarea mandatului, procedura de selectie se reia, pentru asigurarea continuitatii in functionarea consiliului de ctica.

(2) In cazul motivat de absentd a unui membru, acesta este inlocuit de membrul supleant. Tn caz de absenta a presedintelui,
membrii consiliului de etic aleg un presedinte de sedinid, prin vot secret.

(3) In termen de cel mult 30 de zile de la vacantarea unui loc, managerul are obligatia de a demara procedurile necesare pentru
completarea componentei consiliului de etici.

ARTICOLUL 6

Principii de functionare a consiliului de eticii

(1) Consiliul de etica este independent de ierarhia medicald si de ingrijiri a spitalului. Este interzisa orice tentativd de
influentare a deciziilor membrilor consiliului de eticd. Orice astfel de tentativa este sesizati comisiei de disciplina.

(2) Membrii consiliului de etici trebuje si precizeze existenta unei legaturi directe sau indirecte, de natura farniliald, ierarhics
ori financiar, cu persoanele fizice sau juridice implicate in speta supusd analizei consiliului, in cazul in care un membru se
afld Tn una dintre aceste situatii, acesta este informat de secretarul consiliului de etic si nu poate participa la sedinele
ocazionate de cercetarea cazului respectiv, fiind inlocuit de citre membrul supleant,

(3) Activitatea membrilor consiliului de etica se bazeazi pe impartialitate, integritate, iibertate de opinie, respect reciproc si pe
principiul suprematiei legii. Nerespectarea acestor principii poate conduce la excluderea membrilor respectivi, in baza votului
a doud treimi din membrii consiliului de etica,

ARTICOLUL 7

Conducerea consiliului de etici

Consiliul de etici este condus de un presedinte ales prin vot secret dintre membrii acestuia.

ARTICOLUL 8

Atributiile consiliului de eticé

(1) Atributiile consiliului de etica sunt urméitoarele:

a) promoveaz valorile etice in randul personalulut medico-sanitar, auxiliar si administrativ al unitdfii sanitare;

b) identifica si analizeaza vulnerabilitatile etice si riscurile aparute, propune managerului adoptarea si implementarea
masurilor de preventie a actelor de coruptie la nivelul unitatii sanitare;

¢) formuleazi si Tnainteaz managerului propuneri pentru diminuarea riscurilor de incidente de etici;

d) analizeazi si avizeaza regulamentul de ordine interioari al unitifii sanitare si poate face propuneri pentru Tmbunitatirea
acestuia;

e) formuleazi punct de vedere etic consuitativ, la solicitarea comitetului director al unitétii sanitare;



f) analizeazi din punct de vedere etic situaiile de dubiu care pot apirea in exercitarea profesiei medicale. In situatia in care un
cadru medico-sanitar reclama o situatie de dubiu etic ce vizeazs propria sa activitate, avizul etic nu poate fi utilizat pentru
incriminarea cadrului medico-sanitar respectiv, daca solicitarea s-a realizat anterior actului medical la care se face referire;

g) primeste, din partea managerului unitifii sanitare, sesizérile ficute in vederea solutionarii. Modelul de sesizare este
prevazut in anexa nr. 3.

h) analizeaza cazurile de incilcare a principiilor morale sau deontologice in relatia pacient-cadru medicosanitar si personal
auxiliar din cadrul spitalului, previzute in legislatia in vigoare®;

* Legea drepturilor pacientului nr. 46/2003; Ordinul ministrului SAnatétii nr. 386/2004 privind aprobarea Normelor de aplicare
a Legii drepturilor pacientului nr. 46/2003, art. 217, 218 i 219 din Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sdndtatii,
cu modificarile i completdrile ulterioare: Codurile deontologice profesionale; Regulamentele interne ale unitailor sanitare.

i) verificd daca personalul medico-sanitar si auxiliar, prin conduita sa, incalci drepturile pacientilor previzute in legislatia
specifica’, pe baza sesizarilor primite;

* Legea nr. 46/2003; art. 217, 218 din Legea nr. 95/2006, cu modificarile $i completirile ulterioare.

i} analizeazi sesizarile personalului unitatii sanitare in legaturd cu diferitele tipuri de abuzuri savérsite de cétre pacienti® sau
superiori ferarhici. in masura in care constats tncalcari ale drepturilor personalului, propune masuri concrete pentru apararea
bunei reputatii a personalului;

* Art. 257, in acord cu art. 175 alin, (2) din Legea nr. 286/2009 privind Codul penal, cu modificarile si completarile ulterioare;
art. 219 din Legea nr. 95/2006, cu modificarile si completdrile ulterioare.

k) analizeazi sesizirile ce privesc nerespectarea demnitdtii umane si propune masuri concrete de solutionare;

1) emite avize referitoare la incidentele de etici semnalate, conform prevederilor prezentului ordin;

m) emite hotdrari cu caracter general ce vizeaza unitatea sanitari respectiva;

n) asigurd informarea managerului, a Compartimentului de integritate din cadrul Ministerului Sandtdtii i a petentului privind
continutul avizului etic. Managerul poarti raspunderea punerii in aplicare a soluiilor propuse;

0) aproba continutul comunicirilor adresate petentilor, ca rispuns la sesizirile acestora;

p) inainteaza citre organele abilitate sesizarile ce privesc pltile informale ale pacientilor catre personalul medico-sanitar ori
auxiliar sau acte de condi{ionare a acorddrii serviciilor medicale de obtinere a unor foloase, in cazul in care persoanele
competente nu au sesizat organele conform atributiilor de serviciu;

q) sesizeazi organele abilitate ale statului ori de céte ori consider c aspectele dintr-o speta pot face obiectul unei infractiuni,
daci acestea nu au fost sesizate de reprezentantii unitiii sanitare sau de citre petent;

r) aproba continutul rapoartelor bianuale si anuale intocmite de secretarul consiliului de etica;

s) redacteazi Anuarul etic, care cuprinde modul de solutionare a spetelor reprezentative din cursul anului precedent. Anularul
etic este pus la dispozitia angajatilor, constituind in timp un manual de bune practici la nivelul unitaii sanitare respective;

t) analizeaza rezultatele aplicarii chestionaruluj de evaluare, parte a mecanismului de feedback al pacientului. Chestionarul de
¢valuare este previzut in anexa or. 4.

(2} Consiliul de eticd poate solicita documente si informatii in legitura cu cauza supusa analizei si poate invita la sedintele
sale persoane care pot si contribuie la solufionarea spetei prezentate.

ARTICOLUL 9

Atributiile presedintelui consiliului de etici

Atribuliile pregedintelui consiliului de etici sunt urmatoarele:

I. convoaca consiliul de etica, prin intermediul secretarului, lunar ¢t si ori de cate ori apar noi sesizAri ce necesiti analizi de
urgentd sau la solicitarea a cel putin patru dintre membrii acestuia;

2. prezideazi sedinele consiliului de etic, cu drept de vot. In cazul in care in urma votului membrilor consiliului de etica se
inregistreazi o situatie de paritate, votul presedintelui este decisiv;

3. avizeaza, prin semniturd, documentele emise de citre consiliul de etica si rapoartele periodice;

4. informeazi managerul unititii sanitare in cazul vacantarii unui loc In cadrul consiliului de eticd, n vederea completarii
componentei acestuia.

ARTICOLUL 10

Atributiile secretarului consiliului de etici

Atributiile secretarului consiliului de etici sunt urmatoarele:

I. detine elementele de identificare - antetul si stampila consiliului de etic - in vederea avizirii $i transmiterii documentelor;
2. asigurd redactarea documentelor, inregistrarea i evidenta corespondentei, a sesizirilor, hotdririlor si avizelor de etici;

3. introduce sesizarile colectate in sistemul informatic securizat, in termen de o zi lucritoare de la inregistrarea acestora, si
asigurd informarea, dupa caz, a membrilor consitiului de eticd si a managerului unitatii sanitare, prin mijloace electronice, cu
privire la acestea, Informarea adresati managerului se face doar in cazul sesizirilor primite prin intermediul sistemului
informatic;

4. asigurd realizarea §i gestionarea bazei de date privind sesizérile referitoare la nerespectarea drepturilor pacientilor de catre
cadrele medico-sanitare si pe cele referitoare la abuzurile pacientilor fafi de cadrele medicosanitare;




5. intormeazi presedintele cu privire la sesizarile primite in vederea convocarii consiliului de eticé;

6. convoacd membrii consiliului de eticd ori de cate ori ¢ necesar, la solicitarea presedintelui, cu cel putin o zi inaintea
intrunirilor;

7. asigura confidentialitatea datelor cu caracter personal, pentru o corects si impartiala solufionare a spetelor supuse atentiet
consiliului de etica;

8. intocmeste procesele-verbale ale sedintelor consiliului de etici;

9. introduce in sistemul informatic securizat chestionarele de evaluare ale mecanismului de feedback al pacientului distribuite
$i colectate, de reguld, in prima saptdmind a fiecdrei luni, conform modelului de analiz prezentat in anexa nr. 5. Asiguri
lunar informarea membrilor consiliului de etici $1 a managerului unitatii sanitare cu privire la rezultatele aplicirii acestora;
10. asigurd postarea pe site-ul unitatii sanitare a informatiilor privind activitatea consiliului de etica,

11. formuleazi si/sau colecteazi propunerile de imbundtatire a activitatii consiliului sau a unitétii sanitare i le supune
aprobdrii consiliului de etici;

12. intocmegste raportul semestrial at activitiii desfisurate in primele 7 zle ale lunii urmtoare semestrului raportat si 1l
supune avizdrii presedintelui $i ulterior aprobirii managerului;

13. intocmeste raportul anuat al activitdtii desfasurate si Anuarul etic in primele 15 zile ale anului urmator celui raportat si 7
supune avizirii presedintelui si ulterior aprobarii managerului.

ARTICOLUL 11

Functionarea consiliului de etici

(1) Consiliul de etica se intruneste lunar sau ori de céte ori apar noi sesiziri ce necesits analiza de urgentd, la convocarea
managerului, a presedintelui consiliului sau a cel putin 4 dintre membrii acestuia,

(2) Sedintele sunt conduse de citre presedinte sau, in lipsa acestuia, de ciitre persoana decisé prin votul secret al membrilor
prezenti.

(3) Cvorumul sedintelor se asigura prin prezenta a cel putin 5 dintre membrii consiliului de eticd, inclusiv pregedintele de
sedin(i.

(4) Prezenta membrilor la sedintele consiliului de eticj se confirmd secretarului cu cel putin o zi inainte de intrunire. in cazul
abseniei unuia dintre membrii consiliului, secretarul solicita prezenta membrului supleant respectiv,

(5) Deciziile se adopta prin vot secret, cu majoritate simpla. In cazul in care in urma votului membrilor consiliului de etici se
inregistreaza o situatie de paritate, votul presedintelui este decisiv.

(6) Exprimarea votului se poate face "pentru” sau "impotriva" variantelor de decizii propuse in cadrul sedintei consiliului de
eticd.

(7 In situatia in care spefa supusi analizei implica o problemi ce vizeazi structura de care apatfine unul dintre membrii
consiliului de etica, acesta se recuzeaza, locul siu fiind preluat de ciitre supleant. in cazul in care si supleantul se giiseste in
aceeasi situafie de incompatibilitate, acesta se recuzeaza, speta fiind solutionata fara participarea celor doi, cu respectarea
cvorumului,

(8) La fiecare sedinii a consiliului de etici se intocmeste un proces-verbal care reflectd activitatea desfasurata si deciziile
luate.

(9) Consiliul de eticd asigura confidentialitatea datelor cu caracter personal, inclusiv dupa solugionarea sesizirilor in
conformitate cu prevederile legale in vi goare®. Membrii consiliului depun declaratia previzuta in anexa nr. 6. Incilcarea
confidentialitagii de citre orice membru al consiliului de eticii atrage raspunderea conform reglementarilor in vigoare.

% Legea nr. 46/2003; Legea nr. 677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si
libera circulaie a acestor date, cu modificarile st completarile ulterioare.

ARTICOLUL 12

Sesizarea unui incident de eticii

(1) Sesizarea unui incident de etica poate fi facuta de citre:

a) pacient, apartindtor sau reprezentantul legal al acestuia;

b) personalul angajat al spitalutui:

¢) oricare altd persoand interesati.

(2) Sesizarile sunt adresate managerului unitiii sanitare §i se depun la registraturd sau prin completarea formularului online
aflat pe pagina web a unititii sanitare,

(3) Fiecare sesizare primeste un numir de inregistrare comunicat persoanei care o inainteazi. Numdr de inregistrare primeste
si sesizarea electronici.

ARTICOLUL 13

Analiza sesizirilor

(1) Analiza sesizérilor si emiterea unei hotirari sau a unui aviz etic, dupi caz, se face in cadrul sedintei consiliului de etica,
urménd urmitoarele etape:

a) managerul Tnainteaza presedintelui toate sesizirile ce revin Tn atributiile consiliului de etica $i orice alte documente emise in
legéturi cu acestea;




b) secretarul consiliului de etica pregdteste documentatia, asigura confidentialitatea datelor cu caracter personal pentru
protejarea imaginii publice a tuturor pértilor implicate;

¢) secretarul asigurd convocarea membrilor consiliului de etici;

d) presedintele prezintd membrilor consiliului de eticx conginutul sesizdrilor primite;

e) membrii consiliului de etici analizeazi continutul acestora si propun modalititi de solutionare a sesizirilor folosind
informatii de naturi legislativa, morali sau deontologici;

f) in urma analizei, consiliul de eticd, prin vot secret, adoptd hotdrari sau emite avize de eticd, dupa caz. Membrii consiliului
de eticd aproba includerea avizului si/sau hotararii in Anuarul etic:

g) secretarul consiliului de etici redacteaza procesul-verbal al sedintei, care este semnat de ciitre toti membrii prezenti;

h) secretarul asigurd comunicarea hotirérii sau avizului etic citre managerul unitatii sanitare, sub semnitura presedintelui
consiliului de eticd, imediat dupa adoptare;

1) managerul unitaii sanitare dispune masuri, in conformitate cu atributiile ce ii revin;

J) managerul unititii sanitare asigurd comunicarea rezultatului citre persoana care a formulat sesizarea.

(2) Avizele de etici si hotdrarile consiliului de etici pot fi incluse in anuarul etic ca un model de solufionare a unei spete,
urmand sa fie utilizate la analize ulterioare si comunicate personalului unititii sanitare in vederea preveniri aparifiei unor
situatii similare.

ARTICOLUL 14

Raportarea activititii consiliului de etici

(1) Raportul consiliului de etici se transmite directiilor de sanitate publici in termen de $ zile de ia finalizarea semestrului
precedent. Modelul de raport al consiliului de etici se regiseste in anexa nr. 7.

(2) Directiile de sinitate publica Judetene, respectiv a municipiului Bucuresti, prin personalul acestora aflat in coordonarea
Compartimentului de integritate, au obligatia verificirii rapoartelor transmise de secretarii consiliilor de etica. Bianual, in
termen de 15 zile de la terminarea semestrului anterior, directiile de sinitate publics transmit un raport citre Compartimentul
de integritate din cadrul Ministerului Sinitétii referitor la verificarea activitifii consiliilor de etica aflate in cadrul judetului
respectiv,

(3) Ministerul Sanatatii asigur posibilitatea raportdrii electronice a datelor prin platforma informatica creat in acest scop cu
sprijinul Serviciului de Telecomunicatii Speciale.

(4) Compartimentul de integritate din cadrul Ministerului Sdnatitii analizeazi datele colectate s formuleaza concluzii si
propuneri in vederea cregterii calitatii serviciilor medicale sau pentru reducerea vulnerabilitatilor etice.

(5) Compartimentul de integritate din cadrul Ministeru]ui Sandtdtii intocmeste semestrial un raport citre ministrul sandtitii
si/sau institufiile ce coordoneazi strategia nationala anticoruptie, dupi caz, cu privire la concluziile si propunerile rezultate.
(6) Ministerul Sanititii publica anual, in format electronic, un anuar etic national,

ARTICOLUL IS5

Termene i aplicare

(1) Termenul de constituire a consiliului de etica in unitaile sanitare publice este de 30 de zile de 1a data publicirii prezentului
ordin in Monitorul Oficial al Romaéniei, Partea I.

(2) Prevederile prezentului ordin se aplicd tuturor unitatilor sanitare publice.

ARTICOLUL 16

Sanctiuni

(1) Nerespectarea de céitre manager a prevederilor legate de organizarea si tunctionarea consiliului de eticd se constati de citre
Compartimentul de integritate din cadrul Ministerului Sanatatii si/sau de citre reprezentantii de la nivel judetean sau ai
municipiului Bucuresti din cadrul directiilor de sanitate publici. Acest aspect se menfioneazi si in evaluarea contractului de
management.

(2) Nefunctionarea sau functionarea defectuoasa a Consiliului de etici constituie un criteriu negativ pentru standardul de
management al unitéii sanitare respective.

(3) Nerespectarea prevederilor legate de functionarea Consiliului de eticd, precum si transmiterea Intarziati a raportirilor sau
transmiterea unor raportari incomplete, din vina secretarulu sau a membrilor desemnati, responsabili cu avizarea acestora,
atrag dupa sine cercetarea disciplinara.

(4) Compartimentul de integritate, impreund cu persoana din cadrul directiilor de sanatate publica judetene si a municipiului
Bucuresti aflati in coordonarea Compartimentului de integritate, asi gurd informarea ministrului sandtatii cu privire la
nerespectarea prevederilor prezentului ordin.

ARTICOLUL 17

Anexe

(1) Formularele pentru alegerea membrilor consiliilor de etic3 din cadrul personalului spitalului sunt cuprinse in anexa or. 1,
(2) Actele necesare pentru includerea asociaiilor de pacienti In registrul electronic sunt prevdzute in anexa nr. 2.

(3) Formularul de sesizare online este cuprins in anexa nr. 3 si este pus la dispozitia pacientilor de citre unitatea sanitara.



(4) Chestionarul feedback al pacientului este previzut in anexa nr. 4 si este pus la dispozitia pacientilor de citre unitatea
sanitari.

(5) Formularele de analiza pentru evaluarea chestionarelor de feedback sunt prevazute In anexa nr, 5.

(6) Modelul de declaratie a membrilor consilivlui de eticd este prevazut in anexa nr. 6.

(7) Formularele de raportare pentru activitatea consiliilor de etica sunt prevazute in anexa nr. 7.

(8) Anexele nr. 1-7 fac parte integranta din prezentul ordin,

ARTICOLUL 18

Dispozitii tranzitorii 5i finale

(1) Structurile din cadrul Ministerului Sénétatii, Compartimentul de integritate, directiile de sanatate publica judetene,
respectiv a municipiuiui Bucuresti, precum si unitétile sanitare publice duc la indeplinire prevederile prezentului ordin.
(2} 1 La data intrérii in vigoare a prezentului ordin se abrogd Ordinul ministrului sandtatii publice nr, 1.209/2006 pentru
aprobarea componentei si a atributiilor consiliului etic ce functioneazi in cadrul spitalelor publice, publicat in Monitoru!
Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 854 din 18 octombrie 2006.

(3) Prezentul ordin se publica in Monitorul Oficial al Romdniei, Partea I.

(4) Prezentul ordin a fost elaborat in cadrul proiectului "Buni guvernare prin integritate $i responsabilitate tn cadrul sistemului
de sdndtate roménesc”, proicct implementat de Ministerul Sanatatii in parteneriat cu Asociatia pentru Implementarea
Democratiei si finantat din Fondul Social European prin Programul operational "Dezvoltarea capacitétii administrative",

p. Ministrul
sdndtatii,
Dorel Sandesc,
secretar de stat



