SPITALUL
UNIVERSITAR DE

REGULAMENT INTERN

AL SPITALULUI UNIVERSITAR DE

Cod: RI-SUUB-15

URGENTA
BUCURESTI URGENTA BUCURESTI
(SUUB)
Editia: 1 Rev.: 2 Pag. 1/ 43
Nr. 54472/12.11.2015
Ex.nr..........
Responsabilitati Nume si prenume Data
Elaborat: Ec. Despina Capatana 12.11.2015
As. Pr. Dobre Claudia 12.11.2015
! Reprezentant Sindicat Solidaritatea Sanitara 12.11.2015
- Stefan Nicolae &‘“xik >
Verificat: Avocat Banu Octavian 3171 I 5015
V fa
As univ. Dr.Dragos Davitoiu \ R 1214, 2013
/0 TR 1 "f“”. =
Aprobat Prof. Dr. Florin Catalin Cqutmu 12z]__1§2ﬁr]5
Avizel Consiliul de GHQ. a!ﬁ«)u '
SITUATIA EDITIILOR SI REV.
Pag. | Ed./ | Data Motivul shimbarii paginii . "Elabdrat Aprobat
Rev
Toate | Ed.1/] 31.01. Proiectarea initiala a Comisie | Prof.Dr. Conf.Dr.
Rev. | 2012 Regulamentului Intern D.Vinereanu | Florin
1 Catélin
Cirstoiu
: Ec.
Toate Ed.2/ | 12.1 Revizuire periodica a Despina | Dr. Prof.Dr.
Rev. | 2015 documentului Capatana | Dragos Florin
1 As. Pr. | Davitoiu Catalin
Dobre |av.Octavian
Claudia |Banu



Administrator
Highlight

Administrator
Highlight

Administrator
Highlight

Administrator
Highlight

Administrator
Highlight

Administrator
Highlight

Administrator
Highlight

Administrator
Highlight

Administrator
Highlight

Administrator
Highlight

Administrator
Highlight

Administrator
Highlight

Administrator
Highlight

Administrator
Highlight

Administrator
Highlight

Administrator
Highlight

Administrator
Highlight


UNIVERSITAR DE AL SPITALULUI UNIVERSITAR DE '
URGENTA BUCURESTI URGENTA BUCURESTI
(SUUB)
Editia: 1 Rev.: 2 Pag. 2/ 42
PREAMBUL

In conformitate cu prevederile Codului Muncii (in special, art. 241- 245), Regulamentul

Intern este documentul care cuprinde cel putin urmatoarele categorii de dispozitii:

- Reguli privind protectia, igiena si securitatea in munca in cadrul unitatii:

- Reguli privind respectarea principiului nediscriminarii si inlaturarii oricarei forme de incalcare a
demnitatii;

- Drepturile si obligatiile SUUB si ale angajatilor sai:

- Procedura de solutionare a cererilor sau reclamatiilor individuale ale salariatilor;

- Reguli concrete privind disciplina in SUUB

- Abaterile disciplinare si sanctiunile aplicabile;

- Reguli referitoare la procedura disciplinara;

- Modalitati de aplicare a altor dispozitii legale sau contractuale specifice;

- criteriile si procedurile de evaluare profesionala a angajatilor

Prevederile prezentului Regulament Intern se modifica de drept in conformitate cu actele normative
ulterioare din domeniul legislativ, urmand ca noile prevederi legislative sa fie aduse la cunostinta
salariatilorr, in conditiile si cu termenele prevazute de legislatia aplicabila.
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CAPITOLUL I

PREZENTAREA ANGAJATORULUI

Art.1 Spitalul UNIVERSITAR DE URGENTA BUCURESTI s-a infiintat cu denumirea de Spitalul. Clinic
al municipiului Bucuresti prin dispozitia nr. 1506/21.09.1978 a Comitetului Executiv al Consiliului Popular
al Municipiului Bucuresti.

Prin Ordinul Ministerului Sanatatii nr. 955/25.09.1992 se atribuie denumirea de Spitalul Universitar
Bucuresti.

In conformitate cu prevederile Ordinului Ministerului Sanatatii, prin Ordinul 529/29.06.2000 se aproba
schimbarea denumirii in Spitalul Universitar de Urgenta Bucuresti.

Art.2 Structura organizatorica a Spitalului de Urgenta Bucuresti, aprobata de Ministerul Sanatatii conform
Ordinului Ministerului Sanatatii nr. 945/31.05.2011 completat prin Ordinul Ministerului Sanatatii nr.
950/31.07.2013, Ordinul Ministerului Sanatatii 1275/13.12.2012.

Organigrama SUUB a  fost aprobata de Ministerul Sanatatii  conform  adresei  nr.
EN13352/52875/30.12.2013.

Art.3 Spitalul este spital clinic de urgenta si are un numar de 1084 de paturi functionale, avand in structura
1099 de paturi din care 15 fiind inchise temporar.

Art.4 Spitalul Universitar de Urgenta Bucuresti este un spital public, este condus de Manager, persoand
fizica si are urmatoarele obiecte de activitate:

-furnizarea catre populatie de servicii medicale de specialitatesi de urgenta

-activitate de Invatamant

-cercetare in domeniul medical (cercetare stiingifici-medicala si de educatie continud ).

Art.5 Spitalul are in componentd sectii clinice universitare care asigurd asisten{d medicald, desfasoar?
activitate de invitamant, cercetare stiinifici medicald si de educatie continud, avand relatii contractuale c.
institutii de invagamant medical superior acreditate. Institutele, centrele medicale si spitalele de specialitate,
care au in componenta sectii clinice universitare sunt spitale clinice. Pentru activitatea medicald, diagnostica
si terapeuticd, personalul didactic este in subordinea administraiei spitalului, in conformitate cu prevederile
contractului de munci;

Art.6 Spitalul dispune de o structurd complexd de specialitati, dotare cu  aparaturd medicala
corespunzitoare, personal specializat, avind amplasament si accesibilitate pentru teritorii extinse. In
structura Spitalului Universitar de Urgenta Bucuresti functioneazd obligatoriu o structurd de urgen{d
(U.P.U.), cu personal propriu, special pregitit, destinata triajului, evaluarii i tratamentului de urgenta al
pacientilor cu afectiuni acute, care se prezintd la spital spontan sau care sunt transportati de ambulante si
care, in functie de necesititi, poate avea si un serviciu mobil de urgenta - reanimare si transport medicalizat:

Art.7 Structura organizatorica si functionala, componenta si atributiile specifice fiecarei functii,
sectii/compartiment, consiliu, comitet, se regasesc in R.O.F. al Spitalului Universitar de Urgenta Bucuresti:

Art.8. In cadrul Spitalului Universitar de Urgenta Bucuresti functioneaza Comitetul director, Consiliul de
administratie, Consiliul Medical, si Consiliul Etic a caror componenta si atributii se regasec in R.O.F.



UN]?JPL:III{SA[Iflilﬁ DE REGULAMENT INTERN Cod: RI-SUUB-15
e AL SPITALULUI UNIVERSITAR DE |
BHCHRESTS URGENTA BUCURESTI -e
(SUUB)
Editia: 1 Rev.: 2 Pag. 5/ 43

Art.9. Deasemenea. sunt constituite ca structuri organizatorice si de coordonare in Spitalul Universitar de
Urgenta Bucuresti:

Consiliul medical, Consiliul etic, Consiliul stiintific,Comisia medicamentului, Comitetul de securitate si
sanatate in munca. Comisia de disciplina, Comitetul pentru situatii de urgenta, Comisia de analiza DRG,
Comisia de analiza a deceselor intraspitalicesti, Comisia de calitate a actului medical, Comisia de prevenire
si combatere a infectiilor nozocomiale, Comisia de trasfuzie si hemovigilenta, a caror componenta si
atributii se regasec in R.O.F.

Art.10 Veniturile spitalului provin din :

- contractul de furnizare de servicii medicale incheiat cu Casa de Asigurari de Sanatate a
municipiului Bucuresti:

- sume primite de la bugetul de stat prin bugetul Ministerului Sandtatii, prin bugetul Ministerului
Educatiei si Cercetarii;

- donatii;

- sponsorizari;

- venituri proprii.

- asocieri investitionale in domenii medicale ori de cercetare medicali si farmaceutici;

- inchirierea unor spatii medicale, echipamente sau aparaturd medicald citre alti furnizori de servicii
medicale, in conditiile legii:

- contracte privind furnizarea de servicii medicale incheiate cu casele de asigurari private sau agenti
economici;

- editarea si difuzarea unor publicatii cu caracter medical;

- servicii medicale, hoteliere sau de alta naturd, furnizate la cererea unor terti;

- servicii de asistentda medicald la domiciliu, furnizate la cererea pacientilor;

- contracte de cercetare si alte surse;

- alte surse, conform legii.
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CAPITOLUL II

DISPOZITII GENERALE
Definire si cadru de aplicare

Art.11 Prezentul Regulament Intern stabileste cadrul organizatoric al spitalului, regulile de desfasurare a
activitatii acestuia, reguli privind protectia, igiena §i securitatea in munca, reguli privind respectarea
principiului nediscriminarii i al inlaturdrii oricdrei forme de incalcare a demnitatii, drepturile si obligatiile
angajatorului si al salariailor, timpul de munca si timpul de odihna, alte misuri de protectie sociald a
salariatilor, formarea si perfectionarea profesionald procedura de solutionare a cererilor sau reclamatiilor
individuale ale salariatilor, reguli concrete privind disciplina muncii in unitate, abaterile disciplinare si
sanctiunile aplicabile, reguli referitoare la procedura disciplinard, modalitatile de aplicare a altor dispozitii
legale sau contractuale specifice, in conformitate cu Legea nr. 53/2003 (Codul muncii), republicata,
modificarile si completarile ulterioare, si contractele colective de munca aplicabile.

Art.12 Prezentul Regulament Intern se aplica intregului personal al spitalului, indiferent de forma in care
isi desfasoara activitatea (pe perioada nedeterminata, determinata, efectuarea de garzi, stagii de rezidentiat si
altele asemenea), precum si pentru persoanele care presteaza si desfasoara activitati contractuale, comerciale
sau de invatamant, cercetare stiintifica etc.. in incinta Spitalului Universitar de Urgenta Bucuresti.

Art.13 Prevederile Regulamentului Intern sunt obligatorii si trebuie respectate cu strictefe de toate
categoriile de salariati din unitate §i de citre toate persoanele ce desfasoara activitafi in incinta acestuia,
indiferent de nivelul ierarhic in care isi desfisoari activitatea, indiferent de durata si tipul contractului de
munci sau modalitatea salarizarii si de asemenea si de catre cei care lucreazd in cadrul unitdtii sub orice
formi (detasati, delegati) precum si de catre cei care efectueaza stagii ori schimburi de experienta sau iau
parte la diferite forme de invajamant (specializare, perfectionare etc) in cadrul spitalului.

Art.14 Prevederile prezentului Regulament Intern se aplica si pentru:

a) cadrele didactice care desfisoara activitate integratd in spital, care, pe langa obligatiile pe care '~
au pe linie de invatdmant, sunt obligate sa respecte regulile din prezentul Regulament si sa participe actlV u
solicitdrile conducerii spitalului in vederea asigurdrii desfasurarii activitafii medicale la standarde
superioare.

b) societatile care asigurd diverse servicii in incinta unita{ii si care au obligatia de a respecta
Regulamentul Intern, suplimentar atributiilor si clauzelor prevdzute in contractele incheiate intre parti
(curitenia spitalului, pastrarea linistii §i pastrarea integrald a bunurilor cu care intra in contact).

Dispozitiile referitoare la organizarea timpului de lucru si disciplina din prezentul Regulament Intern se
aplica in mod corespunzitor oricaror altor persoane sau oricdror altor activitati pe timpul prezentel in
unitate.

Art.15 Definitii:
In contextul prezentului Regulament intern, urmatorii termeni au intelesul mentionat in cele ce urmeaza:

« Angajator = Spitalul este unitatea sanitard cu paturi, de utilitate publicd, cu personalitate juridica,
ce furnizeazd servicii medicale.

« Salariat = Persoanele fizice care desfasoara activitate in cadrul Spitalului Universitar de Urgenta
Bucuresti, in baza contractului individual de munca, incheiat potrivit legii sau a altor tipuri de contracte
prevazute de lege.
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* Conducere = Spitalul public este condus de un manager. persoand fizicdi =Autoritatea

organizatorica in Spital, respectiv Comitetul Director, prezidat de Managerul Spitalului.

* Personal de conducere = Persoanele care au calitatea de sefi ai colectivelor de munca: directori,
sefi de clinica/sectie, sefi de compartimente, sefi de servicii, sefi de birou. precum si alte functii de natura
celor de mai sus, cu atributii de conducere.

* Personal de executie = Persoanele care exercita functii de executie in cadrul spitalului, in baza
contractului individual de munca sau a altor tipuri de contracte prevazute de lege.

* Sindicate = Fiecare sau, dupa caz, toate organizatiile sindicale legal constituite si care functioneaza
in cadrul Spitalului.

* Contractul colectiv de munca = Contractul colectiv de munca incheiat intre Spital si Sindicate,
Contractul colectiv de munca incheiat la nivel national, la nivel de sector de activitate, de grupuri de unitati

elc.

Art.16 Angajatorul recunoaste libera exercitare a dreptului sindical si libertatea de opinie a fiecirui salariat,
in conformitate cu repectarea drepturilor si libertatilor garantate prin Constitutie si in conformitate cu
prevederile Codului Muncii si ale legilor speciale. Este interzisa orice intentic de natura de a limita
drepturile sindicale sau de a impiedica exercitarea lor legala. Sindicatele participa, prin reprezentantii
proprii. in conditiile legii. la negocierea si incheierea contractelor colective de munca si in structurile

specifice dialogului social.

Art.17 Relatiile de muncd in cadrul Spitalului Universitar de Urgenta Bucuresti au la bazd principiul
egalitafii de tratament fa{a de toti salariatii, al nediscrimindrii de orice fel si al inlaturirii oricirei forme de
incalcare a demnitatii.
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CAPITOLUL III

PRINCIPIUL NEDISCRIMINARII SI AL INLATURARII
ORICAREI FORME DE INCALCARE A DEMNITATII

Art.18 Spitalul Universitar de Urgenta Bucuresti respecta prevederile legale cu privire la nediscriminare,
incalcarea demnitatii si aplica principiul egalitatii de tratament fata de toti salariatii.

Art.19 Potrivit Ordonantei de Guvern nr. 137/2000 privind prevenirea §i sanctionarea tuturor
formelor de discriminare, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, prin discriminare se
inelege orice deosebire, excludere, restrictie sau preferinta. pe bazd de rasi, nationalitate, etnie, limba,
religie, categorie sociald, convingeri, sex, orientare sexuald, varsta, handicap, boald cronicd necontagioa:
infectare HIV, apartenenta la o categorie defavorizatd, precum si orice alt criteriu care are ca scop sau efect
restrangerea, inlaturarea recunoasterii, folosintei sau exercitarii. in conditii de egalitate, a drepturilor omului
si a libertatilor fundamentale sau a drepturilor recunoscute de lege, in domeniul politic, economic, social $i
cultural sau in orice alte domenii ale vietii publice.

Art.20 Sunt interzise si discriminatorii prevederile, criteriile sau practicile aparent neutre care
dezavantajeazi anumite persoane, pe baza criteriilor prevazute la articolul de mai sus, fatd de alte persoane,
in afara cazului in care aceste prevederi, criterii sau practici sunt justificate obiectiv de un scop legitim, iar
metodele de atingere a acelui scop sunt adecvate §i necesare.

Art.21 Orice comportament activ ori pasiv care, prin efectele pe care le genereaza, favorizeazd sau
defavorizeaza nejustificat ori supune unui tratament injust sau degradant o persoand, un grup de persoane
sau 0 comunitate fata de alte persoane, grupuri de persoane sau comunititi sunt interzise

Art.22 Este interzis orice comportament pe criteriu de rasd, nationalitate, etnie, limba, religie, categorie
sociald, convingeri, gen, orientare sexuald, apartenentd la o categorie defavorizata, varstd, handicap. star
de refugiat ori azilant sau orice alt criteriu care duce la crearea unui cadru intimidant, ostil, degradant o..
ofensiv. SUUB asigura confidentialitatea privitoare la rasa, nationalitate, etnie si religie.

Art.23 Este interzis orice comportament manifestat in public, avand caracter de propagandd nationalist-
sovind, de instigare la ura rasiala sau nationald, ori acel comportament care are ca scop sau vizeaza atingerea
demnitdtii ori crearea unei atmosfere de intimidare, ostile, degradante, umilitoare sau ofensatoare, indreptat
impotriva unei persoane, unui grup de persoane sau unei comunitafi si legat de apartenenta acestora la o
anumitd rasi, nationalitate, etnie, religie, categorie sociala sau la o categorie defavorizatd ori de
convingerile, sexul sau orientarea sexuald a acestuia.

Art.24 In cadrul relatiilor de munca functioneaza principiul egalitatii de tratament fata de toti angajatii,
indiferent de vechimea in munca, functia in care sunt incadrati.

Art.25 Spitalul respectd si protejeazd demnitatea angajatilor sai si dreptul la viaa privatd, inclusiv al
protectiei si asigurarii confidentialité{ii datelor cu caracter personal. Angajatii care, prin natura postului,
detin si utilizeaza astfel de date si informatii vor asigura protectia acestora in conformitate cu procedurile si
legislatia in vigoare.
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Art.26 Partile recunosc pentru fiecare dintre ele. angajator si salariati, dreptului la libera exprimare, a
dreptului Ja opinie si a dreptului la informatie, prevenirea si sanctionarea formelor de discriminare neputand
fi interpretata in sensul restrangerii acestor drepturi.

Art.27 Toti angajatii sunt egali in fata legii si au aceleasi drepturi si obligatii generale.
Art.28 Fiecare salariat are dreptul la respectarea demnitatii sale de catre ceilalti salariati si conducatori.

Art.29 In relatiile cu salariatii, conducatorii la toate nivelurile sunt obligati sa aiba un comportament
respectos, corect s1 impartial.

Art.30 Salariatii sunt obligati sa adopte un comportament civilizat, respectuos, atat in relatiile cu superiorii
ierarhici, cat si in cele cu colegii de serviciu, colaboratorii si cu tertii.

Art.31 Atitudinea sfidatoare, de infatuare, aluziile sau adresarea directa cu privire la unele infirmitati sau
alte asemenea nu sunt permise.

Art.32 Diferentierea salariatilor pe motiv de sex, religie, rasa, apartenenta politica, etc, nu este permisa.

Art.33 Refuzul angajarii pe motive discriminatorii nu este permisa, cu exceptia cazului cand postul vacant
cere anumite conditii obligatorii prevazute de legislatia generala si specifica.

Art.34 Nu sunt permise actele si faptele de excludere, deosebire, restrictie sau preferinta, intemeiate pe unul
sau mai multe dintre criterii discriminatorii, care au drept scop sau efect neacordarea sau restrangerea
drepturilor prevazute de legislatia muncii.

Art.35 Orice angajat care presteaza o munca beneficiaza de conditii de munca adecvate activitatii
desfasurate, de securitate si sanatate in munca, precum si de respectarea demnitatii si a constiintei sale, fara
nici o discriminare.

Art.36 Angajatilor le sunt recunoscute dreptul la plata egala pentru munca egala, dreptul la negocieri
colective, dreptul la protectia datelor cu caracter personal, dreptul la protectie impotriva concedierilor

nelegale.

Art.37 Eliminarea tuturor formelor de discriminare se realizeaza prin:

a) prevenirea oricdror fapte de discriminare, prin instituirea unor masuri speciale, inclusiv a unor
actiuni afirmative, in vederea protectiei persoanelor defavorizate care nu se bucurd de egalitatea sanselor;

b) mediere prin solutionarea pe cale amiabila a conflictelor aparute in urma savarsirii unor acte/fapte
de discriminare;

¢) sanctionarea disciplinara a comportamentului discriminatoriu.

Art.38 In conformitate cu prevederile Legii 202/2002. republicata. privind egalitatea de sanse si de
tratament intre femei si barbati si a Ordonantei de urgenta nr. 61/2008 privind implementarea principiului
egalitatii de tratament intre femei si barbati in ceea ce priveste accesul la bunuri si servicii si furnizarea de
bunuri si servicii, Spitalul asigura egalitatea de sanse si de tratament intre angajati. barbati si femei. in
cadrul relatiilor de munca de orice fel.
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Art.39 Prin egalitate de sanse si de tratament intre femei si barbati se intelege luarea in considerare a
capacitatilor, nevoilor si aspiratiilor diferite ale persoanelor de sex masculin si, respectiv, feminin i
tratamentul egal al acestora.

Art.40 Regulile privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati sunt:

- egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati in relatiile de munca de orice fel:

- evitarea discriminarilor bazate pe criterii de sex, orientare sexuala, caracteristici genetice, starea de
graviditate (este interzis sd i se solicite unei candidate, in vederea angajirii, s prezinte un test de
graviditate gi/sau s semneze un angajament ¢ nu va rimane insarcinatd sau cd nu va nagte pe durata de
valabilitate a contractului individual de munci),etnie, religie, varsta, apartenenta nationala, rasa, optiuni
politice, origine sociala, handicap, situatie sau responsabilitate familiala, apartenenta sau activitate
sindicala;

- evitarea discriminarii bazata pe actele si faptele de excludere, deosebire,restrictie sau preferinta,
intemeiate pe unul sau mai multe dintre criteriile de mai sus, care au ca scop sau efect neacordarea,
restrangerea ori inlaturarea recunosterii, folosintei sau exercitarii drepturilor prevazute in legislatia
muncii;

- se asigura accesul femeilor si barbatilor la toate nivelurile de asisten{d medicald si la programele de
prevenire a imbolnévirilor si de promovare a sdnatétii;

- se asigura accesul la serviciile medicale si calitatea acestora;

- tuturor salariatiior care presteaza o munca le sunt recunoscute dreptul la plata egala pentru munca egala,
dreptul la negocieri colective, dreptul la protectia datelor cu caracter personal, precum si dreptul la
protectie impotriva concedieriilor nelegale ;

- orice salariat care presteaza o munca beneficiaza de conditii de munca adecvate activitatii desfasurate, de
protectie sociala, de securitate si sanatate in munca, precum si de respectarea demnitati si a constiintei
sale, fara nici o discriminare;
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CAPITOLUL IV
CONDITII PRIVIND SANATATEA SI SECURITATEA IN MUNCA, REGULI
PRIVIND PROTECTIA, IGIENA SI SECURITATEA SI IN MUNCA IN CADRUL
SPITALULUI

Art.41 Pirtile se obligd sd depuna eforturile necesare pentru institufionalizarea unui sistem adecvat. avand
drept scop ameliorarea continua a conditiilor de munca.

Art.42 Supravegherea sanatatii lucrdtorilor reprezintd totalitatea serviciilor medicale care asigura
prevenirea, depistarea. dispensarizarea bolilor profesionale i a bolilor legate de profesie. precum si
mentinerea sandtafii §i a capacitdfii de muncd a lucratorilor conform H.G.nr. 355/2007 privind
supravegherea sanatatii lucrdtorilor, cu completdrile si modificarile ulterioare.se realizeaza la nivelul SUUB
prin intermediul Compartimentului de Sanatate si Securitate in Munca

Art.43 Pentru a se asigura participarea salariatilor la elaborarea, organizarea. instruirea si aplicarea

.....

319/2006, s-a organizat Comitetul de securitate si sinatate in munca.

Art.44 Comitetul de securitate $i sanatate in munca este constituit la nivelul unitatii conform H.G. Nr.
1425/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii securitatii i sanatatii
in munea nr. 319/2006 a carui componenta si atributii specifice se regasesc in R.O.F.

Art.45 In elaborarea masurilor de securitate si sindtate in munca angajatorul se consultd cu sindicatul,
reprezentant care are calitatea de invitat permanent la sedintele Comitetului de securitate §i sandtate in
munca din cadrul Spitalului Universitar de Urgenta Bucuresti:

a) masurile luate vizeaza in primul rdnd asigurarea sandtatii §i securitdtii in munca a lucrdtorilor,
precum si ameliorarea conditiilor de munca:

b) masurile luate de citre angajator pentru ameliorarea conditiilor de muncad se realizeazi cu
consultarea reprezentantilor sindicatelor :

c) conditiile corespunzitoare de lucru in sistemul sanitar nu pot exista fara asigurarea
medicamentelor, a materialelor sanitare, a instrumentarului, a aparaturii, a reactivilor i a documentelor
specifice muncii potrivit legii.

d) angajatorul asigura toti salariafii pentru risc de accidente de munca si boli profesionale, in
conditiile legii. '

In cazul accidentelor survenite in procesul muncii sau in legéitura cu munca, angajatorul este obligat si ia
urmdtoarele masuri:

a) orice eveniment va fi comunicat conform prevederilor art. 26 si art. 27 alin. (1) din Legea 319 /
2006:

b) orice eveniment, asa cum este definit la art. 5 lit. f) din Legea nr. 319/2006 va fi comunicat de
indatd angajatorului. de cétre conducitorul locului de munca sau de orice alta persoana care are cunostinta
despre producerea acestuia.

Angajatorul are obligatia sa comunice evenimentele, de indata. dupd cum urmeaza:
a) inspectoratelor teritoriale de munca, toate evenimentele asa cum sunt definite la art. 5 lit. f);
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b) asiguratorului, potrivit Legii nr. 346/2002 privind asigurarea pentru accidente de munca si boli
profesionale. cu modificdrile §i completirile ulterioare, evenimentele urmate de incapacitate temporara de
munci. invaliditate sau deces, la confirmarea acestora; ¢) organelor de urmdrire penald, dupa caz.

Art.46 In cazul bolilor profesionale survenite ca urmare a factorilor nocivi fizici, chimici sau biologici
caracteristici locului de muncd, precum si ca urmare a suprasolicitdrii diferitelor organe sau sisteme in
procesul de muncd, angajatorul este obligat si comunice reprezentantului sindicatului, inspectoratelor
teritoriale de munci si directiilor de sinitate publicd judetene si a Municipiului Bucuregti aparifia acestor
boli.

Art.47 Persoanele care au contactat o boald profesionala vor fi redistribuite in alte locuri de munca cu
avizul Inspectoratului Teritorial de Munca, dupa consultarea sindicatului din unitate, conform prevederilor
legale.

Art.48 Fiecare lucritor trebuie si isi desfdsoare activitatea in conformitate cu pregétirea §i instruirea sa,
precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sd nu expund la pericol de
accidentare sau imbolndvire profesionald atit propria persoana cat si alte persoane care pot fi afectate de
actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca.

Art.49 Locurile de muncd sunt organizate astfel incat sa garanteze securitatea si sandtatea salariatilor in
conformitate cu circuitele functionale ale spitalului.

Angajatorul organizezaza controlul permanent al stirii materialelor, utilajelor si substangelor folosite in
procesul muncii in scopul asigurarii sanatatii si securitatii salariailor.

Art.50 Angajatorul asigura conditiile de acordare a primului ajutor in caz de accidente de muncd, pentru
crearea conditiilor de preintAmpinare a incendiilor, precum si pentru evacuarea salariatilor in situatii
speciale i in caz de pericol iminent.

Art.51 Inspectorul de munci poate, cu avizul medicului de medicina a muncii, sd impund angajatorului
solicite organismelor competente, contra cost, analize si expertize asupra unor produse, substanie sau
preparate considerate a fi periculoase, pentru a cunoaste compozitia acestora si efectele pe care le-ar putea
produce asupra organismului uman.

Art.52 Reducerea timpului normal de lucru si alimentatia de protectie se acordd obligatoriu de cdtre
angajator, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Art.53 Echipamentul de protectie se asigurd obligatoriu de catre angajator, potrivit H.G. nr. 1.048/2006
privind cerintele minime de securitate §i sanatate pentru utilizarea de catre lucritori a echipamentelor
individuale de protectie la locul de munca.

Art.54 Materialele igienico-sanitare, precum si echipamentul de protectie sunt asigurate de cétre angajator,
in cantitatea si de calitatea necesare asigurdrii unei asistente medicale corespunzitoare.

Art.55 Concediile de odihnd suplimentare sunt stabilite de comun acord intre reprezentantii Ministerului
Sanatatii si cei ai organizatiilor sindicale si patronale semnatare ale contractului colectiv de munca
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Art.56 Angajatorul asigura, cel putin o data pe an. examinarea medicald gratuita si completd a salariatilor, la
cererea acestora. potrivit H.G. nr. 355/2007 privind supravegherea sianititii lucritorilor cu
modificarile si completirile ulterioare, care stabileste cerinfele minime pentru supravegherea sandtatii
lucratorilor fata de riscurile pentru securitate i sanatate. pentru prevenirea imbolnavirii lucrétorilor cu boli
profesionale cauzate de agenti nocivi chimici. fizici, fizico-chimici sau biologici. caracteristici locului de
munca, precum si a suprasolicitdrii diferitelor organe sau sisteme ale organismului in procesul de munca.

Art.57 Angajatorul va asigura gratuitate pentru efectuarea testelor HIV, HVB. HVC si pentru vaccinarea
impotriva hepatitei de tip B (la cererea si cu acordul salariatilor).

Art.58 Examenele medicale periodice sunt asigurate gratuit de catre angajator. Angajatorul asigurd cadrul
organizatoric pentru instruirea si testarea salariatilor, cu privire la legislatia si instructiunile de securitate si
sanatate in muncd prin Compartimentul SSM . precum si programul de control al realizarii masurilor
stabilite.

Art.59 Angajatorul asigura cadrul organizatoric pentru instruirea si testarea salariatilor, cu privire la
normele si instructiunile de securitate si sanatate in muncaprin Compartimentul de securitate si sanatate in
munca si lucratori desemnati cu atributii in acest sens.

Art.60 Medicul de medicina a muncii face parte din Comitetul de securitate si sanatate in munca la nivelul
spitalului in calitate de specialist.

Art.61 Aptitudinea in munca reprezinta capacitatea lucratorului din punct de vedere medical de a desfasura
activitatea la locul de munca in profesia/functia pentru care se solicitd examenul medical

Art.62 Angajatorul nu refuza angajarea sau, dupd caz, mentinerea in munca a persoanelor cu handicap, in
cazurile in care acestea sunt apte pentru indeplinirea obligatiilor minime de serviciu, aferente posturilor
respective.

Art.63 Examenele medicale la angajare, in perioada de adaptare, periodice si la reluarea muncii sunt
obligatorii.

Art.64 Pentru stabilirea aptitudinii in munca, medicul de medicina muncii poate solicita i alte investigatii si
examene medicale de specialitate pentru locurile de munca si activitdtile cu expunere la factori de risc
profesional pe langa anamneza medicald profesionald si neprofesionald ., examenul clinic general si
examenele medicale clinice si paraclinice.

Art.65 Efectuarea examenului medical periodic are urmatoarele scopuri:

a) confirmarea sau infirmarea la perioade de timp stabilite a aptitudinii in muncd pentru
profesia/functia si locul de munca pentru care s-a facut angajarea si s-a eliberat figa de aptitudine;

b) depistarea aparitiei unor boli care constituie contraindicatii pentru activitatile si locurile de munca
cu expunere la factori de risc profesional;

¢) diagnosticarea bolilor profesionale;

d) diagnosticarea bolilor legate de profesie;

e) depistarea bolilor care constituie risc pentru viata si sanatatea celorlalti lucratori la acelasi loc de
munci;
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f) depistarea bolilor care constituie risc pentru securitatea unitafii, pentru calitatea
produselor sau pentru populaia cu care lucratorul vine in contact prin natura activitafii sale.

Art.66 Medicul de medicina muncii are dreptul de a efectua examenul medical la reluarea activitatii ori de
cate ori il considera necesar. in functie de natura bolii sau a accidentului pentru care lucritorul a absentat din
productie.

Art.67 Dosarul medical si fisa de identificare a riscurilor profesionale se pastreaza la structura de medicina
muncii unde s-au efectuat examenele medicale de angajare si examenul medical periodic.

Art.68 Inregistririle medicale sunt pastrate o perioadi de timp cel putin egald cu durata medie de expunere -
afectare a stirii de sinatate, pentru fiecare categorie de risc profesional. astfel:

a) cabinetul de medicina muncii pistreaza dosarele medicale, figele de identificare a riscurilor profesionale
si datele de morbiditate profesionala;

b) angajatorul pastreazi lista locurilor de munca cu riscuri profesionale si concluzia examindrii medice
(fisa de aptitudine);

Art.69 Dosarului medical ii sunt aplicabile prevederile art. 21-25 din Legea drepturilor pacientului nr.
46/2003, referitoare la dreptul la confidentialitatea informatiilor i viata privata a pacientului.

Art.70 In cadrul propriilor responsabiliti{i, angajatorul a luat masurile necesare pentru protejarea securitatii
si sAnatatii salariatilor, inclusiv pentru activitatile de prevenire a riscurilor profesionale, de informare $i
pregitire, precum i pentru punerea in aplicare a organizirii securitatii si sanatatii in muncii $i mijloacelor
necesare acesteia.

Art.71 In acest scop s-a evaluat riscul pe categorii de locuri de munca si activitdfi prestate. Atunci cand
existd posibilitatea ca angajatul sd vind in contract cu séngele si/sau alte lichide biologice, angajatorul
asigura aplicarea precautiunilor universale previzute in O.M.S. nr. 916/2006 privind aprobarea Normelor de
supraveghere, prevenire si control al infectiilor nosocomiale in unitétile sanitare.

Art.72 Pe langa Compartimentul de epidemiologie din structura spitalului si persoanele desemnate <
atributii specifice, pentru activitatile de supraveghere si control al infectiilor nosocomiale s-a constituit ia
nivelul Spitalului Universitar de Urgenta Bucuresti - Comisia de prevenire si combatere a infectiilor
nozocomiale cu atributii specifice prevazute detaliat in ROF, pentru implementarea regulilor si
precautiunilor universale si a coordona conduita

salariatilor in acest sens.

Art.73 Este obligatorie utilizarea in activitatea curentd, la toate componentele activitatilor medicale de
preventie, diagnostic, tratament si recuperare, a procedurilor si tehnicilor prevazute in protocoalele unitatii,
a standardelor de sterilizare si sterilitate, asepsie si antisepsie, respectiv a normelor privind cazarea,
alimentatia si conditiile de igiena oferite pe perioada ingrijirilor acordate, cu respectarea normelor tehnice
privind curdtarea, dezinfectia si sterilizarea in unitdtile sanitare conform O.M.S.nr. 261/2007. cu
completarile si modificarile ulterioare.

Art.74 Personalul de conducere instruieste si supravegheaza periodic comportamentul igienic al
personalului din subordine, de respectarea regulilor de tehnicd aseptica de céatre acesta:

- se asigura respectarea circuitelor functionale din spital/sectie in functie de specific;

- se asigura curdfenia din sectie, cu respectarea normelor de igiena si antiepidemice:

- se controleaza respectarca masurilor de asepsie si antisepsie;
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- se controleaza igiena bolnavilor si a insotitorilor si face educatia sanitara a acestora;

- se urmareste efectuarea examenului organoleptic al alimentelor distribuite bolnavilor si insotitorilor
si le indeparteaza pe cele necorespunzatoare, situatie pe care o aduce la cunostinta medicului sef de sectie si
managerului spitalului, responsabilitatea verificarii fiind a medicului sef de garda pe spital, din fiecare sectie
care va avea aceasta responsabilitate, prin rotatie, lunar;

- se constatd §i raporteazd Managerului spitalului deficiente de igiend (alimentare cu apd, instalatii
sanitare, incalzire) si ia masuri pentru remedierea acestora;

- se organizeaza si supravegheaza pregatirea saloanelor pentru dezinfectii periodice si ori de céte ori
este nevoie;

- se asigura recoltarea probelor de mediu i testarea eficacitatii dezinfectiei si sterilizarii impreuna cu
echipa compartimentului/serviciului de supraveghere si control al infectiilor nosocomiale;

- se urmareste in permanenta respectarea de catre personal si Insotitori a masurilor de izolare si
controleaza prelucrarea bolnavilor la internare;

Art.75 Angajatorul a asigurat un regim de protectie speciala a muncii femeilor i tinerilor.

Art.76 Se asigura masuri de protectie pentru femeile gravide si cele care alapteaza conform Ordonantei de
Urgenta nr. 96/2003 si a Normelor Metodologice de aplicare, aprobate prin HG 938/2004.

_Art.77 Salariatele care se afla in una din situatiile de mai sus, au obligatia de a se prezenta la medicul de
familie pentru eliberarea unui document medical care sa ateste starea si sa informeze in scris unitatea despre
starea lor. In cazul in care salariata nu informeaza in scris unitatea, aceasta este exonerata de obligatiile sale
prevazute in prezentul capitol .

Art.78 Spitalul, ca angajator, are urmatoarele obligatii:

- Sa previna expunerea salariatelor gravide §i care alapteaza la riscuri ce le pot afecta sanatatea si
securitatea;

- Sa nu constranga salariatele gravide si care alipteaza sa efectueze o munca daunatoare sanatatii sau starii
lor de graviditate ori copilului nou - nascut, dupa caz.

- Sa evalueze anual, precum si la orice modificare a conditiilor de munca natura, gradul si durata expunerii
salariatelor care se afla in una din situatiile de mai sus, in scopul determinarii oricarui risc pentru
securitatea sau sanatatea lor si oricarei repercusiuni asupra sarcinii ori alaptarii (evaluarea se face cu
participarea obligatorie a medicului de medicina muncii, iar rezultatele lor se consemneaza in scris)

- Sa inmaneze in termen de 5 (cinci) zile lucratoare de la data intocmirii raportului, o copie a acestuia
reprezentantilor sindicatelor legal constituite la nivel de unitate

- Sa informeze in scris salariatele asupra rezultatelor evaluarii privind riscurile la care pot fi supuse la
locurile de munca;

- Sa instiinteze medicul de medicina muncii. in termen de 10 zile lucratoare de la data la care angajatorul a
fost anuntat in scris de catre o salariata ca se afla in una dintre situatiile de mai sus

- Sa pastreze confidentialitatea asupra starii de graviditate a salariatei:

- Sa ii modifice in mod corespunzator conditiile si/sau orarul de munca ori, daca nu este posibil, sa o
repartizeze la alt loc de munca fara riscuri pentru sanatatea sa, conform recomandarii medicului de
medicina muncii sau a medicului de familie. cu mentinerea veniturilor salariale;

= Sa i1 asigure, la intervale regulate de timp. pauze si amenajari pentru repaus sau, respectiv, pentru
miscare;
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- Sa acorde salariatelor gravide dispensa pentru consultatii prenatale, in cazul in care investigatiile se pot
efectua numai in timpul programului de lucru, fara diminuarea drepturilor salariale;

- Salariatele care alapteaza au dreptul, in cadrul programului de lucru, la doud pauze pentru aldptare de cate
o ora fiecare

- La cererea salariatelor, pauzele pentru aliptare pot fi inlocuite cu reducerea duratei normale a timpului de
munci cu doud ore zilnic.

- Pauzele si reducerea duratei normale a timpului de muncd, acordate pentru aldptare, se includ in timpul
de muncd, nu diminueazd veniturile salariale si sunt suportate integral din fondul de salarii al
angajatorului.

Art.79 in situatia tinerilor angajati in sectorul formal cu contract individual de munca se aplica si respecta
prevederile H.G. nr. 600/2007 privind protectia tinerilor la locul de muncd, act normativ care se
completeazd cu dispozitiille H.G. nr. 867/2009 privind interzicerea muncilor periculoase pentru copii,
reglementeazi cadrul legal privind definirea, interzicerea si eliminarea muncilor periculoase pentru cop
care, prin natura lor sau prin conditiile in care se exercitd, dduneaza sanataii, securitafii sau moralitdii
copiilor. Dispozitiile hotararii se aplicd tuturor categoriilor de angajatori, organizatiilor neguvernamentale,
persoanelor fizice autorizate si asociafiilor familiale, precum si persoanelor fizice care utilizeazi munca
copiilor in sectorul informal si in cel formal.

Art.80 Prevederile H.G. 867/2009 se aplicd in domeniul muncii, asistentei sociale si protectiei copilului,
educatiei, sindtatii, precum si in oricare alt domeniu cu incidentd asupra copilului.

Art.81 Angajatorul a asigurat diminuarea treptatd a emisiilor poluante din unitate. pana la incadrarea in

limitele prevazute de lege.

Reguli privind protectia mediului:

- si nu se arunce baterii, acumulatori, anvelope uzate in gunoiul menajer, ele urmand a fi depozitate in
locuri special amenajate:

- s se evite scurgerile de substante chimice sau de alte substante toxice din diferite ambalaje

a.-  si se depund gunoiul menajer sau cele rezultate din activitatile medicale numai in recipienti cu
aceastd destinatie si in locurile special amenajate;
a.- i se protejeze spatiile verzi, gardurile vii, arborii etc. din toate spatiile Spitalului, pentiu

imbunititirea calitiatii mediului ambiant.

Atat angajatorul, cat si angajatii respecta prevederile OMS nr. 1.226/2012 pentru aprobarea Normelor
tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate din activitati medicale si a Metodologiei de culegere a
datelor pentru baza nationala de date privind deseurile rezultate din activitdti medicale.

Art.82 Fiecare unitate care este producdtor de deseuri este obligatd sd {ind o evidentd separatd, pentru
fiecare categorie de deseuri, in conformitate cu prevederile prezentelor norme tehnice.

In acest scop, o persoand desemnata de coordonatorul activitatii de protectie a sanatatii in relatie cu mediul
tine evidenta deseurilor pe tipuri si este responsabild cu completarea formularelor prevazute in anexele

prevazute de OMS nr. 1226/2012

Art.83 Transportul si eliminarea finala a deseurilor se face de catre spital cu Societati autorizate conform
legii, pe baza de contracte de prestari-servicii si se tin evidente prin tabele centralizatoare pentru cantitatile
de deseuri rezultate din activitati medicale, produse in sectii, compartimente si laboratoare.
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Art.84 Angajatorul si angajatii respecta principiile OUG nr. 195/2005 privind protectia mediului. prin
prevenirea si controlul integrat al poludrii prin utilizarea celor mai bune tehnici disponibile pentru
activitatile cu impact semnificativ asupra mediului

CAPITOLUL V
DREPTURILE SI OBLIGATIILE ANGAJATORULUI

Art.85 Drepturile si obligatiile angajatorului precum si drepturile si obligatiile salariatilor sunt prevazute
detaliat in Contractul Individual de munca, Codul muncii si contractul colectiv de munca aplicabil.

Art.86 Drepturile angajatorului sunt:
-a. sa stabilicasca modalitati de organizare si functionare a activitatii in unitate:
-b. sa stabileasca §i sa aprobe numarul de personal, pe categorii si locuri de munca, in functie de
normativul de personal in vigoare;
-C. sa aprobe organizarea concursurilor pentru posturile vacante, sa numeasca si sa elibereze din functie
personalul spitalului cu respectarea legislatiei in vigoare.
-d. sa aprobe programul de lucru, pe locuri de munca si categorii de personal
-€. sa propuna structura organizatoricd, reorganizarea, schimbarea sediului si a denumirii unitatii, in
vederea aprobdrii de catre Ministerul Sanatatii ;
-f. sa stabileasca. prin fisa postului, atributiile fiecdrui salariat,in conditiile legii si/sau in conditiile
contractului colectiv de munca aplicabil, incheiat la nivel national. la nivel de sector de activitate sau de
grup de unitdfi, care se pot modifica in functie de sarcinile noi intervenite pe parcursul derularii
contractului, decurgand din dispozifii legale noi sau din necesititile de armonizare a legislatiei cu cea
comunitara;
-g. sa dea dispozitii cu caracter obligatoriu pentru salariat, sub rezerva legalitatii acestora;
-h. sa exercite controlul asupra modului de indeplinire a sarcinilor de serviciu;
-i. sa constate savarsirea abaterilor disciplinare si sa aplice sanctiunile corespunzatoare, Codului
muncii, contractelor colective de munca aplicabile, regulamentului intern si altor prevederi legale
specifice in vigoare;
-j. sd exercite controlul asupra sesizarilor salariafilor si/sau organizaiei sindicale reprezentative din
unitate;
-K. sd se asocieze cu alti angajatori, reprezentanti ai unor unita{i similare din sanitate pentru constituirea
asociatiel patronale reprezentative;
-l. alte drepturi prevazute in legislatia muncii si in contractele colective de munca aplicabile
-m.alte drepturi care ii revin conform atributiilor si prevederilor legale:

Art.87 Angajatorului i1 revin urmdtoarele obligatii:
a. sa informeze salariafii asupra conditiilor de muncd si asupra elementelor care influenteaza
desfasurarea relatiilor de munca;
b. s& asigure permanent conditiile tehnice si organizatorice avute in vedere la elaborarea normelor de
munca si conditiile corespunzitoare de munca;
C. si acorde salariafilor toate drepturile ce decurg din lege, din contractul colectiv de munci aplicabil
si din contractele individuale de munca:
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d. si comunice periodic, salariatilor situajia economica si financiard a unitfii, cu exceptia
informatiilor sensibile sau secrete, care, prin divulgare, sunt de naturd sa prejudicieze activitatea unitatii.
Periodicitatea comunicarilor se stabileste prin negociere in contractul colectiv de munca aplicabil;

e. si se consulte cu sindicatul sau, dupd caz, cu reprezentanii salariafilor in privinta deciziilor
susceptibile si afecteze substantial drepturile si interesele acestora;

f. s pliteasca toate contributiile si impozitele aflate in sarcina sa, precum si sd refina si sd vireze
contributiile si impozitele datorate de salariati, in conditiile legii:

g. sainfiineze registrul general de evidentd a salariatilor si s opereze inregistrarile prevazute de lege;
h. sielibereze, la cerere, toate documentele care atesta calitatea de salariat a solicitantului;

i. sdasigure confidentialitatea datelor cu caracter personal ale salariatilor.

j. sd orgamzeze activitatea salariatilor in cadrul programul de lucru al spitalului,precizind locul de
munci si atributiile fiecaruia in raport cu specializarea sa;

k. sa stabileascd locurile de munci unde accesul sau circulatia este interzisd sau permisad in anumite
conditii:

. sa asigure salariul cuvenit fiecdrui salariat in raport cu meseria/functia,pregatirea §i munca ce o
presteazd, conform legislatiei in vigoare:;

m. si exercite indrumare si un control permanent si exigent asupra indeplinirii sarcinilor de serviciu:

n. si analizeze anual activitatea profesionald a personalului angajat incadrat in muncd in vederea
acordarii calificativelor ;

0. saasigure cadrul general de aplicare a dreptului de demnitate al tuturor salariatilor:

p. saasigure accesul salariatilor la serviciul medical de medicina muncii;

q. saasigure efectuarea serviciului de paza si ordine in conditiile prevazute de lege, stabilirea regulilor
privind intrarea si iesirea din institutie:

r. si asigure masuri pentru protectia muncii, prevenirea si stingerea incendiilor, dotarea personalului
cu echipament de protectie i a locurilor de munca cu mijloace de protectie colectiva si a instalatiilor, cu
aparatura si materialele necesare in acest scop precum si cu documentatia de specialitate necesara
instruirii in acest scop:

s. si asigure fondurile si conditiile necesare pentru:efectuarea examenelor medicale la angajare, in
perioada de adaptare, periodice, la reluarea muncii si a consultatiilor spontane, conform legislatiei in
vigoare.

a.- aplicarea masurilor de igiend, dezinfectie, dezinsectie si deratizare periodica;

a.- vaccinarea si profilaxia specificd impusa de riscurile de la locul de munca.
Angajatorul are obligatia s se supund masurilor de prevenire §i combatere a bolilor
transmisibile, s respecte intocmai normele de igiend §i sdndtate publicd, sd ofere informatiile
solicitate si sa aplice masurile stabilite privind instituirea conditiilor pentru prevenirea
imbolnavirilor si pentru promovarea sanatatii individului si a populatiei.

t. si asigure respectarea Normelor in vigoare privind prevenirea si combaterea infectiilor
nozocomiale;

U. si instruiasca salariatilor atat in ceea ce priveste activitatea acestora in general, cat si pe linie de
sanatate si securitate in munca, PSI, mediu, situatii de urgenta

v. siasigure salariatilor alimentatia de protectie unde este cazul conform legislatiei specifice;

w. si ii facd salariatilor un program de lucru care se incadreaza in normele in vigoare. pe fiecare
specific ;

X. saii asigure salariatilor timpul de odihna si repaus prevazut de lege :

y. s planifice si a acorda salariatilor concediul de odihna anual :

z. de sa asigure salariatilor perfectionarea profesionala ;
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CAPITOLUL VI

DREPTURILE SI OBLIGATIILE ANGAJATILOR

Art.88 Obligatiile salariatilor sunt:
"a. sa indeplincasca atributiile ce-i revin conform fisei postului intocmita conform pregatirii
profesionale.a competentei fiecarui salariat
“b. sa respecte programul de lucru si sa foloseasca integral si eficient timpul de lucru;
-c. obligatia de a respecta disciplina in munca
-d. personalul incadrat in unitate are obligatia sé isi desfdsoare activitatea in mod responsabil conform
pregatirii profesionale. codului de deontologie medicala/profesionala si cerintelor postului:
-e. obligatia de a respecta prevederile cuprinse in Regulamentul Intern,ROF, in Contractul colectiv de
muncd aplicabil, in Contractul individual de munca, precum si acte normative ce vizeaza activitatea
medicala (legi.hotarari, ordine. norme.dispoziti interne etc.);
-f. sa respecte secretul de serviciu/profesional si dreptul la confidentialitate a datelor cu caracter
personal (salariatilor le este interzis sa intrebuinteze in scopuri personale, sa comunice altora sau sa
copieze documente la care au acces in timpul serviciului);
-g. obligatia de fidelitate fata de angajator in executarea atributiilor de serviciu.
-h. sa realizeze manipularea medicamentelor(inclusiv a celor cu regim special) conform normelor
specifice in materie;
-i. sa foloseasca si sa pastreze echipamentul si instrumentarul cu care lucreaza , sa participe la
colectarea instrumentarului si materialelor de unica folosinta utilizat si sa asigure depozitarea acestora in
vederea distrugerii;
-J. sarespecte Normele in vigoare privind prevenirea si combaterea infectiilor nozocomiale;
“k. sa indeplineasca orice alte sarcini de serviciu in scopul bunei functionari a activitatii spitalului, in
limita competentei prevazute de postul ocupat.
-l. s@ 1si insuseasca si sd respecte reglementarile legale in vigoare si instructiunile de securitate si
sanatate in munca, precum i a celor privind folosirea echipamentului de protectie si de lucru, de
prevenirea incendiilor sau a oricidror altor situatii care ar putea pune in primejdie cladirile, instalatiile
institutiel, ori viata, integritatea corporald sau sandtatea unor persoane;
“m. sa cunoasca. sa respecte si sa aplice normele si instructiunile de functionare a echipamentelor si
utilajelor de lucru;
“n. sa respecte regulile de acces in locurile de muncd unde intrarea este permisi numai in anumite
conditii;
~0. sd aiba o comportare corectd In cadrul relatiilor de munca. sa promoveze raporturile de intrajutorare
cu tofi membrii colectivului §i s combatd orice manifestiri necorespunzitoare;
“p. obligatia personalului medico-sanitar care manipuleaza produse stupefiante de a le pistra in locuri
unde are acces numai personalul desemnat in acest scop :
-q. obligatia de a nu comite fapte care sa produca pagube unitatii sau altor salariati:
-r. obligatia de a nu instriina sau sustrage bunurile aflate in proprietatea unitatii ;
S. sa nu lase fara supraveghere aparatura cu care lucreaza in timpul programului de munca , sa o
predea turei urmatoare sau sa o asigure la incheierea programului de lucru;
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-t. sa nu paraseasca locul de munca pana la venirea schimbului, acolo unde se lucreaza fara intrerupere,
iar in caz de neprezentare a acestuia sa anunta seful ierarhic, pentru a se lua masurile necesare;

-u. obligatia de a aduce la cunostinta sefului ierarhic orice nereguld, abatere in munca precum si
cazurile in care aparatele, instrumentarul si utilajele ce ii sunt date in pastrare sau in folosinta sunt
expuse deteriorarii sau functioneaza neregulamentar;

-v. obligatia de a utiliza in bune conditii i de a pastra baza tehnica i materiald a unitéii;

-w. organizeazi si desfigoarad programul de educatie pentru sandtate, activitdti de consiliere, atat pentru
pacienti, cat si pentru apartindtori §i diferite categorii profesionale aflate in formare;

-X. utilizeaza si pastreazd in bune conditii, echipamentul §i instrumentarul din dotare, supravegheazi
colectarea, depozitarea, transportul si eliminarea finald a materialelor si instrumentarului de unica
folosint utilizat (si se asigurd de depozitarea acestora in vederea distrugerii).

-y. respectd regulile si normele in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor
nosocomiale;

-z. in intreaga activitate desfasuratd in cadrul spitalului, personalul medico-sanitar are obligatia de a
folosi un limbaj politicos atét fatd de pacienti, cat si fata de vizitatori §i insotitorii pacientilor;

-aa. sa poarte echipamentul de protectie conform normelor in vigoare precum si ecusonul cu
numele si prenumele, functia si locul de munca ;

-bb. inainte de inceperea lucrului si la terminarea programului de lucru, fiecare persoand
incadratii in munca este obligatd sa semneze condica de prezenta;

G6: obligatia personalului medical superior de respectare a procedurii de planificare si aprobare a
graficului de garzi;

-dd. obligatia de a efectua examenele medicale de medicina muncii conform H.G. nr.355/2007
privind supravegherea sandtatii lucritorilor, cu modificarile si completérile ulterioare

-ee. obligatia de a respecta procedura privind circulatia documentelor;

-ff. obligatia de a respecta procedura/regulile de acces in unitate a apartinatorilor, repezentantilor mass-
media etc.

-gg. obligatia personalului medico-sanitar de a respecta procedura de transfer interclinic al
pacientului critic, procedura de primire, examinare investigare si internare a pacientilor din UP"’
procedura de internare a pacientilor ;

~hh. sa-si perfectioneze pregatirea profesionala, sa-si insuseasca cunostintele necesare indeplinirii
sarcinilor de serviciu, precum si legislatia(legi, regulamente, instructiuni, ordine) referitoare la sarcinile
de serviciu;

-ii. sa se prezinte la serviciu in starea corespunzatoare indeplinirii in bune conditii a sarcinilor de
serviciu, sa nu introduca si sa nu consume bauturi alcoolice la locul de munca si sa nu lucreze sub
influenta lor

-jj. sa se prezinte, la solicitarea angajatorului, in cel mai scurt timp la locul de munca pentru prevenirea
sau inlaturarea unor calamitati(inundatii, furtuni,incendii si altele asemenea), precum si in situatii de
urgenta medicala;

-kk. sa poarte corect uniforma de lucru si sa respecte dispozitiile in vigoare privind folosirea
acesteia;

-Il. sa respecte programul stabilit pentru public si sa se ingrijeasca sa fie afisat permanent

-mm. sa pastreze curatenia la locul de munca;

-nn. in conditiile in care nu poate sa-si indeplineasca atributiile de serviciu, salariatul este obligat

sa-si informeze seful ierarhic;
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-00. salariatii raspund pentru pagubele aduse unitatii din vina si in legatura cu munca lor.
conform legislatiei muncii si prezentului regulament;
pp. sa indeplineasca orice alte obligatii trasate de seful ierarhic in vederea asigurarii unei bune
functionari a activitatati spitalului. in limita legii, a pregatirii profesionale si a competentei
-qg. sa execute in totalitate sarcinile prevazute in programul de lucru cu constiinciozitate si

corectitudine, la timp si de calitate

“IT. sa nu introduca in spital si sa nu consume bauturi alcoolice, stupefiante.substante psihotprope si sa
nu se prezente la locul de munca sub influenta acestora;

-SS. sa foloseaca echipamentul de protectie, de lucru, uneltele si sculele specifice ;

-tt. sa se foloseasca cu grija, ca un bun gospodar de bunurile incredintate de angajator pentru lucru sau
punerea in opera;

-uu. sa aiba un comportament demn, civilizat si respectuoas cu colegii, cu sefii ierarhici:

Vv, sa efectueze delegatii sau deplasari, in limita prevazuta de lege, la ordinul sefilor sai ;

“WW. sa transmita certificatul medical imediat catre seful ierarhic superior, dar fara a depasi
termenul prevazut de legislatia in vigoare, sub sanctiunea neluarii in considerare la plata acestuia;

-XX. sa respecte procesul, instructiunile, privind activitatea sa ;

“yYy. obligatia de a asigura si mentine securitatea informatiilor privind starea pacientului.

rezultatele investigatiilor, diagnosticul, prognosticul, tratamentul, datele personale, care sunt
confidentiale chiar si dupa decesul acestuia.

-zz. este interzisa accesarea bazei de date si/sau dezvaluirea de informatii medicale in afara
obligatiilor de servici si/sau furnizarea acestora catre terti in lipsa unei aprobari scrise a Directorului
Medical sau a Managerului si/sau folosirea aplicatiilor informatice in afara scopului pentru care au fost
create.

-aaa. Obligatia pastrarii secrete a parolei de acces in cadrul aplicatiilor informatice instalate in
cadrul spitalului precum si obligatia schimbarii parolei de acces la intervalele recomandate sau in cazul
in care aceasta a fost dezvaluita accidental;

-bbb. Obligatia de a lua masuri pentru protejarea datelor impotriva accesului neautorizat,
dezvaluirii, modificarii, pierderii sau distrugerii accidentale/ilegale precum si impotriva oricarei forme
de prelucrare ilegala.

“CCC. Sa nu scoata in afara spitalului documente care contin informatii privind pacientii. Este
interzisa orice forma de copiere a datelor continute in baza de date a spitalului.

Art.89 Angajatul are obligatia :
-a. sd nu facd uz de calititi neconforme cu postul pe care a fost angajat sau cu pregitirea dobandita;
~b. sd nu incerce sa stabileasca relaii de subordonare cu colegii de la locul sau de munca, altele decat
cele cuprinse in fisa postului;
-C. sd respecte clauza de confidentialitate dintre el si angajator.

-d. la incetarea contractului individual de muncd, angajatii au obligatia de a returna ceea ce apartine de
drept Spitalului, si in primul rand documentele (inclusiv in format electronic) care reprezintd
informatii confidentiale sau drept de proprietate intelectuald care apartine Spitalului.

Art.90 In desfasurarea activititii sale, fiecare angajat al Spitalului are urmitoarele obligatii:
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-a. Studierea politicilor/procedurilor operationale din domeniul propriu de activitate, infelegerea si
aplicarea acestora in activitatea pe care o desfagoard.

-b. Imbogatirea continud a cunostintelor si competentelor profesionale, atat prin valorificarea
oportunititilor de care beneficiaza prin grija Spitalului, cat si prin studiul individual.

-c. Si cunoascd si sa aplice corect prevederile/ reglementdrile legale si procedurile interne ale
Spitalului..

-d. Sa asigure neutralitatea spitalului, conform statutului, fatd de interesele posibil divergente.

-e. Si constientizeze si si protejeze imaginea si prestigiul spitalului, inclusiv al calitafii sale de angajat
al Spitalului Universitar de Urgenta Bucuresti.

Art.91 Salariatii cu functii de conducere, pe langa obligatiile prevazute la mai sus, dupa caz, au si
urmatoarele sarcini principale:

a. sa aduca la cunostinta salariatilor din subordine obligatiile si raspunderile ce le revin, sa le puna la
dispozitie instructiunile pe baza carora acestia sunt obligati sa-si defasoare activitatea, sa organizeze
astfel instruirea incat sa asigure insusirea integrala a instructiunilor de serviciu.

b. in cadrul competentei sale, si dea dispozitii clare si precise pentru executarea lor §i sa controleze
sistematic modul cum sunt aduse la indeplinire. Personalul din subordine este obligat si execute intocmai si
la timp dispozitiile primite.

C. saia masuri pentru asigurarea conditiilor corespunzatoare privind securitatea si sanatatea in munca si
situatii de urgenta;

d. sa puna la dispozitia salariatilor, potrivit specificului muncii, toate mijloacele necesare desfasurarii
in bune conditii a activitatii si sa asigure starea corespunzatoare a acestora.

e. sa organizeze activitatea clinicii/sectiei/compartimentului/serviciului si sa repartizeazeze sarcinile de
munci Intregului personalul din subordine;

f. sa asigure stabilirea si aducerea la cunostinta fiecarei persoane a atributiilor si raspunderilor ce il
revin la locul de munca, sa verifice modul cum acestea au fost insusite si se indeplinesc de citre
intregul personal:

g. orice alte sarcini de serviciu trasate/cuprinse in atributii in limita legii si a competentei profesionale-

Art.92 Pistrarea confidentialitatii informatiilor referitoare la persoane este obligatorie pentru toti salariafii
care prin activitatea pe care o desfigoard au acces la acestea in mod direct sau indirect in conformitate cu
Legea nr. 46/2003 privind drepturile pacientului si cu OMS nr. 386/2004 privind aprobarea Normelor de
aplicare a Legii drepturilor pacientului nr. 46/2003 si Legea nr. 677/2001 pentru protectia persoanelor cu
privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor dateprivind datele cu caracter
personal.

Art.93 Drepturile salariatilor sunt:

dreptul la salarizare pentru munca depusa

dreptul la repaus zilnic 15 - 20 minute si saptamanal, conform legii;

dreptul la concediu de odihna anual, si concediu suplimentar, corespunzitor locului de munca;
dreptul la egalitate de sanse si tratament;

dreptul la demnitate in munca;

dreptul la sanatate si securitate in munca;

dreptul acces la formarea profesionala

dreptul la informare si consultare;

S@meo0 T
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dreptul de a participa la determinarea si ameliorarea conditiilor de munca si a mediului de munca:
dreptul la protectie in caz de concediere;
dreptul la negociere colectiva si individuala:
dreptul de a constitui sau de a adera la un sindicat.

. dreptul de a participa la actiuni colective:;
dreptul sa fie informat despre orice modificare care apare in legaturd cu locul muncii.felul muncii,
salarizare, timpul de munca si timpul de odihna;
dreptul si fie informat de orice modificare a relatiilor de subordonare si colaborare la locul siu de
munca;

p. dreptul sd nu se supuni niciunei incerciri de subordonare din partea altei persoane decat cea a
superiorului ierarhic direct in limita legii;

g. dreptul si isi informeze superiorul ierarhic direct de orice incercare de incilcare a drepturilor sale;

r. dreptul sa refuze orice alte sarcini de serviciu care nu sunt cuprinse in contractul individual de
munca sau in fisa postului, daca el considera ca acele sarcini nu corespund pregitirii profesionale sau
sarcinilor profesiei sale;

s. dreptul sd informeze angajatorul de orice incercare de incalcare a sarcinilor de serviciu de citre seful
direct si de orice incercare de stabilire a unei relatii de subordonare de catre alti persoand decat a
sefului sau direct;

t. dreptul si solicite asisten{a organizatiei sindicale/reprezentantilor salariatilor, in cazul suspiciunii de

sanctionare datoritd exercitarii drepturilor sale;

o

u. dreptul sa solicite asisten{d organizaiei sindicale/reprezentantilor salariatilor, in toate situatiile in
care 1i este periclitat locul de munca, felul muncii, salariul sau alte drepturi prevazute in contractul
colectiv de munca sau in legislatia in vigoare.

V. de a participa la actiuni colective

Ww. de a fi ascultat in cazul in care i se imputa o sarcina nerealizata, indisciplina, etc

X. alte drepturi prevazute in lege si in contractul colectiv de munca aplicabil.

Art 94 Salarizarea si alte drepturi , se aplica conformitate cu prevederile legislatiei vigoare.

Art.95 Stabilirea i acordarea sporurilor,se realizeaza in raport cu conditiile in care se desfasoara activitatea
salariatului si in conformitate cu legislatia in vigoare.

Art.96 Angajarea $i promovarea in functii se face conform OMS nr. 1470/2011 pentru aprobarea criteriilor
privind angajarea §i promovarea in functii, grade si trepte profesionale a personalului contractual din
unitatile sanitare publice din sectorul sanitar, cu incadrarea in statul de functii aprobat.

Art.97 Incheierea, executarea, modificarea si incetarea contractului individual de munci sau a altor tipuri de
contracte prevazute de lege.concedierea pentru motive care tin sau nu de salariat contractului individual de
munca.demisia.dreptul la preaviz, vor respecta toate conditiile legale impuse de Codului muncii, de
contractele colective de munca aplicabile si de legislatia muncii, incidenta si aplicabila.

Art.98 In cazul in care organele competente din unitati au aprobat misuri de reducere a activitatii ori de
reorganizare a unitdfii sanitare, cu avizul reprezentantior sindicatelor reprezentative, cu privire la
indeplinirea conditiilor de legalitate a acestora, angajatorul are obligatia de a comunica in scris celor in
cauza:
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a) durata de preaviz;

b) daci le oferd sau nu un alt loc de munca ori cuprinderea intr-o forma de calificare sau reorientare
profesionald;

¢) adresa inaintata la Agentia de Ocupare a Fortei de Munca prin care s-a solugionat reconcilierea.

Art.99 La aplicarea efectiva a reducerii de personal, dupa reducerea posturilor vacante de natura celor
desfiintate. masurile vor afecta in ordine posturile in functie de urmétoarele criterii orientative:

a) persoanele care cumuleaza doud sau mai multe functii, precum si cele care cumuleaza pensia cu salariul;
b) persoanele care indeplinesc conditiile de pensionare pentru limita de varsta;

¢) persoanele care implinesc varsta de pensionare, la cerere;

d) persoanele care au avut abateri disciplinare;

e) persoanele care desfisoar activitate privata, fard a fi ingradit dreptul constitutional la munca al persoanei
respective

Art.100 Pentru luarea misurilor de incetare a contractelor individuale de muncid vor fi avute in vedere
urmitoarele criterii:

a) dacd masura afecteaza doi soti care lucreaza in aceeasi unitate, se desface contractul individual de munca
al salariatului cu venitul cel mai mic;

b) misura si afecteze in ultimul rand femeile care au in ingrijire copii, barbati vaduvi sau divortati care au in
ingrijire copii, precum si salariagi care mai au 3 ani pana la pensionare, la cererea lor.

Art.101 Dreptul la concediu de odihna anual este garantat si nu poate forma obiectul vreunei cesiuni,
renuntdri sau limitari.

Art.102 Durata minima a concediului de odihnd anual este de 20 de zile lucritoare.

Art.103 Durata efectivi a concediului de odihni anual se stabileste in contractul individual de munca, cu
respectarea legii si a contractelor colective de munca aplicabile.

Art.104 Concediul anual de odihna se acorda proportional cu activitatea prestata intr-un an calendaristic =
poate fi fragmentat in mai multe transe dar, obligatoriu, una dintre transe va fi de 15 zile lucratoare.

Art.105 In situatii de fortd majora angajatorul poate solicita intreruperea concediului de odihna.

Art.106 In cazuri deosebite, la cererea argumentatd a salariatului si cu acordul angajatorului si avizul
reprezentantilor sindicatelor din Spitalul Universitar de Urgenta Bucuresti din unitate, concediul anual de
odihna se poate amana pentru anul urmdtor, pargial sau in totalitate, cu respectarea dispozitiilor legale.

Art.107 Compensarea in bani a concediului de odihnd neefectuat este permisd numai in cazul incetdrii
contractului individual de munca.

Art.108 Concediul de odihna poate fi intrerupt, la cererea salariatului, pentru motive obiective independente
de vointa salariatului.

Art.109 Angajatorul poate rechema salariatul din concediul de odihni in caz de for{d majord sau pentru
interese urgente care impun prezenta salariatului la locul de munca. In acest caz angajatorul are obligatia de
a suporta toate cheltuielile salariatului si ale familiei sale, necesare in vederea revenirii la locul de munca,
precum si eventualele prejudicii suferite de acesta ca urmare a intreruperii concediului de odihna.



SPIT i
UNIVERGIAT o REGULAMENT INTERN Cod: RLSUUBAS
e AL SPITALULUI UNIVERSITAR DE '
BUCURESTI URGENTA BUCURESTI
(SUUB)
Editia: 1 Rev.: 2 Pag. 25/ 43

Art.110 Efectuarea concediului de odihna se realizeaza in baza unei programiri colective sau individuale
stabilite de angajator cu consultarea sindicatului sau, dupd caz, a reprezentantilor salariatilor, pentru
programdrile colective, ori cu consultarea salariatului, pentru programdrile individuale. Programarea se face
pand la sfarsitul anului calendaristic pentru anul urmator.

Art.111 Prin programirile colective se pot stabili perioade de concediu care nu pot fi mai mici de 3 luni pe
categorii de personal sau locuri de munca.

Art.112 Prin programare individuald se poate stabili data efectudrii concediului sau, dupi caz. perioada in
care salariatul are dreptul de a efectua concediul, perioada care nu poate fi mai mare de 3 luni.

Art.113 Pentru rezolvarea unor situatii personale salariatii au dreptul la concediul fara plata conform legii.
Concediul fara plata se acorda salariatilor la cererea acestora in functie de interesele unitatii:
a.-  pana la 90 zile calendaristice pentru nevoi personale sau studii justificate;

a.- o singura data, pana la 12 luni pentru angajari in strainatate justificate prin acte doveditoare:
adeverinte eliberate de unitatile de invatamant, de unitatile de formare profesionala sau contracte de
munca prin firme autorizate de Ministerul Muncii Solidaritatii Sociale, Familiei si Egalitatii de Sanse).

Depagirea concediului fara plata constituie abatere disciplinara ce va fi analizata in comisia de disciplina.

Art.114 Cererile de concediu cu/fara plata vor contine obligatoriu avizele : medic sef, asistent sef, sef
serviciu/compartiment si avizul sindicatului.

Art.115 Cererea de concediu fara plata pentru studii va fi trimisa angajatorului cu cel putin o luna inainte de
efectuarea acestuia. Cererea de concediu cu/fira platd pentru formare profesionali trebuie sa fie inmanata
angajatorului cu cel putin o luni inainte de efectuarea acestuia si trebuie si precizeze data de incepere a
stagiului de formare profesionald, domeniul si durata acestuia, precum si denumirea institutiei de formare
profesionala .
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CAPITOL VII

TIMPUL DE MUNCA SI TIMPUL DE ODIHNA

Art.116 Timpul de munci reprezinta orice perioada in care salariatul presteazd munca, se afla la dispozitia
angajatorului si indeplineste sarcinile si atributiile sale, conform prevederilor contractului individual de
munci si legislatiei In vigoare.

Art.117 Pentru salariafii angajati cu norma intreagd durata normalé a timpului de munca este de 8 ore pe zi
si de 40 de ore pe sdptdmana.

Art.118 Repartizarea timpului de munci in cadrul saptamanii este, de regula, uniforma, de 8 ore pe z1 timp
de 5 zile. cu doua zile de repaus.

Art.119 in functie de specificul unititii sau al muncii prestate, se poate opta §i pentru o repartizare inegala a
timpului de munca, cu respectarea duratei normale a timpului de munca de 40 de ore pe saptamana.

Art.120 Durata maximi legald a timpului de munca nu poate depisi 48 de ore pe saptdmana, inclusiv orele
suplimentare.

Art.121 Prin exceptie, durata timpului de muncd, ce include si orele suplimentare, poate fi prelungita peste
48 de ore pe saptamani, cu condifia ca media orelor de munca, calculatd pe o perioada de referin{a de 3 luni
calendaristice, si nu depiseascd 48 de ore pe sdptdmani. La stabilirea perioadelor de referinta prevazute nu
se iau in calcul durata concediului de odihna anual si situatiile de suspendare a contractului individual de
munca.

Art.122 Personalul care isi desfisoara activitatea in 1 sau 2 schimburi, in unitati cu activitate de 5 zile pe
saptamana, beneficiazd de repaus siptamanal sdmbitd si duminica.

Art.123 Personalului care isi desfasoari activitatea in zilele de sambata, duminica si sarbatori legale i <>
asigurd repausul sdptdmanal in alte zile din cursul siptiménii urmatoare.

Art.124 Pentru personalul care lucreazi in ture, se asigurd cel putin de 2 ori pe luna repausul saptamanal
sambdta si duminica.
Art.125 Suspendarea repausului saptamanal al salariatilor se poate dispune numai in scris si cu consultarea

sindicatelor din Spitalul Universitar de Urgenta Bucuresti.

Art.126 Modul concret de stabilire a programului de lucru inegal in cadrul saptamanii se stabileste de catre
Comitetul director, cu avizul reprezentantului sindicatului si va fi aplicat conform legislatiei specifice si
poate functiona numai dac este specificat expres in contractul individual de munca.

Art.127 Angajatorul poate stabili programe individualizate de muncd, cu acordul sau la solicitarea
salariatului in cauza;

Art.128. Programul de munca si modul de repartizare a acestuia pe zile sunt aduse la cunostin{a salariailor
si sunt afigate la sediul angajatorului.
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Art.129 Programele individualizate de munca presupun un mod de organizare flexibil a timpului de munca.

Art.130 Durata zilnicd a timpului de munca este impartita in doud perioade: o perioada fixa in care
personalul se afla simultan la locul de munci si o perioada variabila, mobild, in care salariatul isi alege orele
de sosire si de plecare, cu respectarea timpului de munca zilnic.

Art.131 Programul individualizat de munca poate functiona numai cu respectarea programului de lucru
legal 40-48 pe saptamana :

Art.132 Angajatorul are obligajia de a tine evidenta orelor de muncd prestate defiecare salariat si de a
supune controlului inspectiei muncii aceastd evidentd ori de cate ori este solicitat.

Art.133 Munca suplimentard nu poate fi efectuata fara acordul salariatului, cu exceptia cazului de forta
majord sau pentru lucréri urgente destinate prevenirii producerii unor accidente ori inlaturdrii consecinelor
unui accident.

Art.134 Durata maximi de muncéa suplimentara pe parcursul unei luni este de 32 de ore.

Art.135 Compensarea cu timp liber a muncii suplimentare se face numai pentru incadrarea in timpul de
muncd de maximum 48 de ore pe saptamana si dacd lipsa persoanei respective nu afecteaza bunul mers al
activitatii la locul sau de munca.

Art.136 In domeniile de activitate unde sarcinile ce revin unor posturi ai caror titulari lipsesc temporar din
unitate nu pot fi aménate i nici nu pot fi redistribuite, in cadrul programului normal de lucru, intre ceilalti
salariafi incadrafi in functii similare, pentru realizarea acestora se vor putea folosi alti salariati din unitate
care sa realizeze sarcinile respective in afara programului lor normal de lucru. Pe perioadele mentionate la
alin. (1) se va utiliza angajarea prin cumul, in

limita fondurilor care se disponibilizeaza prin absenta persoanelor titulare.

Art.137 La nivelul SUUB in functie de atributiile conferite de fisa postului, corelat cu necesarul de
personal, angajatorul va stabili normative de personal specifice fiecirui loc de muncid cu avizul
reprezentantilor sindicatelor din cadrul SUUB cu respectarea normativelor de personal aprobate de
Ministerul Sanatatii.

Art.138 Anual, la nivelul SUUB se analizeaza toate locurile de munci pentru stabilirea normativelor de
personal, corelat cu necesitatile activitatilor desfasurate, si se inainteaza spre aprobare Ministerului Sanatatii
statul de functii al spitalului.

Art.139 Eventuala examinare si reexaminare a normativelor de personal se face de catre o comisie paritara
angajator - reprezentantii organizatiilor sindicale.

Art.140 Normarea muncii se aplica tuturor categoriilor de salariati. In conformitate cu normativele emise de
catre Ministerul Sanatatii normarea personalului se efectueaza conform unor criterii stabilite, exemplu:
numarul de paturi, specificul locului de munca, programul de lucru etc.
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Art. 141 Salariafii au dreptul intre doud zile de munca la un repaus care nu poate fi mai mic de 12 ore
consecutive. Prin exceptie, in cazul muncii in schimburi, acest repaus nu poate fi mai mic de 8 ore intre
schimburi. Repausul a se acorda in doud zile consecutive, de regula sambata si duminica.

Art.142 in cazul in care repausul in zilele de sdmbatd si duminicd ar prejudicia interesul public sau
desfisurarea normald a activitatii, repausul siptimanal poate fi acordat si in alte zile.

Art.143 in cazul unor lucriri urgente, a cror executare imediatd este necesara pentru organizarea unor
misuri de salvare a persoanelor sau bunurilor angajatorului, pentru evitarea unor accident¢ iminente sau
pentru inlaturarea efectelor pe care aceste accidente le-au produs asupra materialelor, instalatiilor sau
cladirilor unititii, repausul siiptamanal poate fi suspendat pentru personalul necesar in vederea executdrii
acestor lucrari.

Art.144 La locurile de muncd cu activitate specifici se pot stabili forme speciale de organizare
continuitatii activitagii, dupa caz, in ture, 12/24 ore, garzi, contravizite, program fractionat etc.

Art.145 Pirfile semnatare ale prezentului regulament intern recunosc, de comun acord, cd activitatea
prestati simbita, duminicd si in alte zile in care, potrivit legii, nu se lucreaza, asigurd continuitatea
asistentei medicale si de ingrijire. dupd caz.

Art.146 Salariaii care lucreazi in conditii de munca deosebite beneficiaza de reducerea programului normal
de lucru, potrivit legii.

Art.147 Reducerea timpului normal de lucru, potrivit legii si repartizat conform prezentului regulament
intern. nu afecteaza nivelul veniturilor salariale si vechimea in muncd.

Art.148 Femeile care alipteaza beneficiazi, la cerere, de fractionarea programului de munca.

Art.149 Stabilirea orarelor flexibile nu poate duce la sporirea sarcinilor de serviciu si la deteriorarea
conditiilor de muncé sau la diminuarea veniturilor salariale.

Art.150 La unitatile unde programul se desféisoara neintrerupt, programul de lucru din timpul zilei poate fi
egal cu programul de lucru din timpul noptii.

Art.151 Se considerd muncd prestata in timpul noptii, munca prestata in intervalul cuprins intre orele 22,00-
6,00, cu posibilitatea abaterii cu o ord in plus sau in minus faja de aceste limite, in cazuri exceptionale.

Art.152 Angajatorul care. in mod frecvent, utilizeazd munca de noapte este obligat sa informeze despre
aceasta inspectoratul teritorial de munca. Salariafii care desfagoara munca de noapte si au probleme de
sandtate recunoscute ca avand legituri cu aceasta vor fi trecuti la o munca de zi pentru care sunt apti.

Art.153 Este considerat program in ture sistemul 8 cu 16 ore si 12 cu 24 ore,salariatul avand obligatia
efectudrii serviciului de dimineatd, de dupi-amiaza, de noapte in decursul unei zile.

Art.154 Modul concret de stabilire a programului de lucru in cadrul saptiménii de lucru este stabilit in
cadrul fiecirei sectii, cu consultarea reprezentantilor organizatiilor sindicale si conform prevederilor
contractelor colective de munci aplicabile.
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Art.155 Medicii au un program de 7 ore /zi.

Alt personal sanitar superior (profesori CFM, biologi, farmacist, psihologi. fizician, logopezi) si personalul
cu pregatire superioara din unitatile de cercetare stiintifica au un program de 7 ore/zi.

Membrii Comitetului Director ai SUUB au un program de 8 ore/ zi.

Sefii de Sectii au un program de 7 ore sau 6 ore/zi in functie de locul de munca.

Asistentii medicali si personalul auxiliar au un program de 8 ore/zi cu exceptia locurilor de munca care
prevad alt program.

Personalul care lucreaza in Anatomie Patologica are un program de 6 ore/zi.

Personalul care lucreaza in activitatile de radiologie, angiografie, medicina nucleara are un program de 6
ore/ zi.

Personalul din laboratoare (analize medicale, recuperare medicala, sterilizare, CPCIN, UTS) are un program
de 7 ore/zi.

Personal TESA are un program de 8 ore/zi.

Art.156 La locurile de munca cu activitate specifica se pot stabili forme speciale de organizare a activitatii
(ex. program 12/24 sau 8/16) prin repartizarea inegala a timpului de lucru. astfel salariatii au dreptul intre
doud zile de munci la un repaus care nu poate fi mai mic de 12 ore consecutive.

Art.157 Prin exceptie, in cazul muncii in schimburi, acest repaus nu poate fi mai mic de 8 ore intre
schimburi.

Art.158 In sectorul public sanitar, timpul de munca, organizarea si efectuarea garzilor sunt reglementate de
OMS nr.870/2004, cu completarile si modificarile ulterioare, care prevaleaza asupra prevederilor
prezentului regulament intern.

Art.159 Programul de lucru este diferentiat pe locuri de munci si categorii profesionale, astfel:

[n sectiile si compartimentele cu paturi medicii asigura activitatea in cadrul timpului de munca de 7 ore/zi
astfel:

- activitate curenta de 6 ore in cursul diminetii in zilele lucratoare (sau 5 ore daca se efectueaza contravizita
dupa-amiaza intre orele 17.00-18.00)

- 20 de ore de garda obligatorii lunar

Medicii incadrati in structurile de primire urgente desfasoara activitate conform dispozitiilor Ministerului
Sanatatii.

Personalul didactic din invatamantul superior medical care desfasoara activitate integrata prin cumul de
functii in baza unui contract cu jumatate de norma presteaza aceiasi activitate ca si personalul medical si
farmaceutic incadrat cu norma intreaga;

In cadrul prestatiei integrate acest personal asigura activitate curenta in cursul diminetii si garzi pe langa
atributiile functiei didactice. Cadrele didactice care ocupa functia de profesor sau de conferentiar nu au
obligatia de a efectua garzi prestand activitate zilnica de 7 ore.

Continuitatea sistentei medicale se asigura prin serviciul de garda in cadrul liniilor de garda aprobate de
Ministerul Sanatatii

Asistentii medicali si personalul medical auxiliar din sectiile cu paturi desfasoara activitate fara intrerupere
in program 3 ture in program de 8 cu 16 ore sau 12 cu 24 ore.

Asistentii medicali si personalul auxiliar sanitar din structurile UPU desfasoara activitate in 3 ture.

Pentru celelalte locuri de munca unde programul este sub 8 ore/zi, programul se stabileste de conducerea
locului de munca — o tura, 2 ture sau 3 ture dupa caz.
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Personalul TESA o tura si 3 ture.

Art.160 Ora de incepere a programului etse stabilita la propunerea conducerii locurilor de munca.
Graficele lunare de activitate se intocmesc de seful compartimentului de munca si se aproba de conducerea
spitalului.

Art.161 Programul de lucru poate fi flexibil. dar numai cu aprobarea prealabild a conducatorului unitatii.
Detalierea programului de lucru pe locuri de munca va fi prezentat detaliat in anexa la regulamentul intern.

Art.162 Asigurarea rezolvarii unor situatii deosebite, care reclamd maxima urgenta in asistenta medicala se
poate face prin chemarea medicilor de la domiciliu, atat din cadrul spitalului, cat si din alte unitati sanitare.

Art.163 Medicii care nu au contract individual de munci cu unitatea sanitard care organizeaza serviciul de
garda si care la nivelul acestei unitdti desfisoard activitate numai in linia de gardd vor incheia cu acea:
unitate sanitara publicd un contract individual de munca cu timp partial pentru activitatea prestata in linia de
garda si vor beneficia numai de drepturile aferente activitdii prestate in linia de garda. Salariul de baza se
stabileste la limita minima previzuta pentru functia si gradul profesional in care acestia sunt confirmati prin
ordin al ministrului

sanata(ii publice si se utilizeaza pentru stabilirea tarifului orar.

Art.164 Modificarea programului de lucru a graficelor de lucru atat pentru medici cat si pentru celelalte
categorii de personal este posibila doar cu aprobarea sefului de munca.

Art.165 Propunerile sau solicitarile referitoare la modificarea activitatii, a programului de lucru,
reorganizarea acesteia se vor inainta spre analiza si aprobare Comitetului Director.

Art.166 Asigurarea rezolvarii unor situatii deosebite, care reclama maxima urgenia in asistenta medicala se
poate face prin chemarea medicilor de la domiciliu, atat din cadrul spitalului, cat si din alte unitéti sanitare.
In cazul unor situatii personale speciale ale salariatilor, schimburile de tura se pot efectua in baza unei cereri
scrise formulata de persoana care solicita schimbarea turei si necesita obligatoriu acordul scris al persoar-*
care accepta efectuarea turei si aprobarea sefului locului de munca. Cererea este inaintata prin registratuia
spitalului catre conducere in vederea avizarii. Cererea de schimb de tura reprezinta un document intern ce
va fi atasat la graficul de lucru si va justifica schimbarile survenite in cursul unei luni in graficul de lucru al
personalului mediu si auxiliar.
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CAPITOLUL VIII

CODUL DE CONDUITA

Art.167 Codul de conduita reprezinta setul de reguli pe baza, reguli de comportament etic in unitate si
modul de prevenire a actiunilor ilicite si ilegale care ar putea sa apard. reguli care completeaza codurile etice
si/sau deontologice specifice fiecarei profesii.

Art.168 Cerinte generale pentru o conduita corecta §i un comportament integru.

Pentru indeplinirea atributiilor de serviciu si aplicarea principiilor legalitatii, integritatii morale, competentei

si responsabilitdfii profesionale, eficientei, obiectivitatii, tratamentului impartial si transparentei, personalul

din cadrul Spitalului Universitar de Urgenta Bucuresti are urmatoarele obligatii:

- sd fie loial unitatii.

- sd aibd un comportament si un limbaj civilizat faia de toate persoanele cu care vine in contact, in
interiorul si exteriorul Spitalului

- sd dovedeasca spirit de echipa si solidaritate fata de colegi, respectand drepturile si demnitatea fieciruia.

- sa nu se lase influentat de interese personale, de presiuni sau influente externe in realizarea sarcinilor de
serviciu specifice.

- si pastreze confidentialitatea operatiunilor efectuate, a documentelor si informatiilor care au acest regim
si de care ia cunostin{a prin exercitarea atributiilor de serviciu si ale functiei detinute.

- sd aibd o f{inuta vestimentara decenta si curata.

Art. 169 Principiile generale care stau la baza exercitarii profesiei sunt urmatoarele:

a) suprematia Constitutiei si a prevederilor legale generale si specifice;

b) prioritatea interesului public - indatorirea de a considera interesul public mai presus decat interesul
personal:

c) profesionalismul - obligatia de a indeplini atributiile de serviciu cu responsabilitate, competenta,
eficienta. corectitudine si constiinciozitate;

d) impartialitatea §1 independenta — obligatia de a aborda o atitudine obiectivd, in exercitarea prerogativelor
functiei:

e) integritatea morald - este interzis sa solicite sau sd accepte, direct ori indirect, pentru ei sau pentru alfii,
vreun avantaj ori beneficiu in exercitarea functiei pe care o detin sau sa abuzeze in vreun fel de aceasta
functie:

f) libertatea géndirii §i a exprimarii — modul liber de a-si exprima si a-si fundamenta opiniile cu cu
respectarea ordinii de drept si a bunelor moravuri;

g) cinstea si corectitudinea. buna-credinta;

h) deschiderea i transparenta - activitafile desfagurate in exercitarea functiei sunt de interes public si in
folosul pacientilor.

Art.170 Comportament integru inseamna :

a. performanta - profesia presupune desfisurarea unei activitafi la cei mai ridicati parametri

b. profesionalism - profesia presupune existenta unor capacititi intelectuale si experientd dobandite prin
pregatire si educatie i printr-un cod de valori §i conduitd comun tuturor

c. calitatea serviciilor - constd in competenta de a-si realiza sarcinile de serviciu ce le revin cu
obiectivitate, responsabilitate, sarguintd si onestitate;
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d. increderea - in indeplinirea sarcinilor de serviciu, si promoveze cooperarea si bunele relatii cu ceilalti,
cu personalul din cadrul institutiei, aplicand principiile si practicile de buna conduita

e. conduiti - trebuie sa aibi o conduita ireprosabila atat pe plan profesional, cét si personal;

a. credibilitatea — serviciile furnizate trebuie si fie fidele realitafii, de incredere si fundamentate pe
respectarea practicilor si prevederilor legale in domeniu.

Art.171 Angajatul Spitalului Universitar de Urgenta Bucuresti trebuie sa fie:

a. corect si onest in indeplinirea atributiilor de serviciu.

b. si nu foloseasca pozitia definuta in Spital 1n interese particulare.

C. sanu sugereze si si nu pretinda recompensa (cadouri si orice alte valori sau servicii) pentru indeplinirea
atributiilor de serviciu de la persoanele cu care are relatii de colaborare.

d. s nu se implice in activitd(i sau intelegeri. direct sau prin membrii de familie, care sa dea nastere la
conflicte de interese.

e. sinu se foloseasca de bunurile Spitalului pentru rezolvarea problemelor personale.

Art.172 Angajatii trebuie si evite orice situafie care implicd sau poate genera conflicte intre propriile
interese si interesele Spitalului.

Art.173 In orice situatie, angajatii care au relatii cu clientii, contractorii, furnizorii trebuie s acfioneze
numai in interesul Spitalului si sa excluda orice fel de avantaje personale.

Art.174 Datoria, loialitatea si sarcinile de serviciu ale angajatilor nu trebuie compromise in nici un fel de
interesele personale.

Art.175 Angajatii vor evita orice implicare directd sau indirectd — de exemplu prin membrii familiei
(sot/sotie sau copii aflati in intrefinere) - in asocieri sau investitii care influenteaza sau pot influenta deciziile
individuale ale oricirui angajat, atunci cand acesta actioneaza in interesul Spitalului.

Art.176 Nu se va exercita nici un fel de presiune directd sau indirectd asupra angajatilor pentru a sprijini o
formatiune politica sau o candidaturd politica individuald ori pentru a contribui cu fonduri bénesti in scopt
politice

Art.177 Spitalul respectd si protejeazd demnitatea angajatilor sai si dreptul la viata privatd, inclusiv al
protectiei si asigurdrii confidentialitdfii datelor cu caracter personal si asigura respectarea principiul
egalitatii intre cetifeni, al excluderii privilegiilor si discrimindrii
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CAPITOLUL IX
REGULI PRIVIND SOLUTIONAREA PETITIILOR
ADRESATE SPITALULUI DE CATRE SALARIATI SAU
DE CATRE TERTE PERSOANE

Art.178 Prin petitie se intelege cererea prin care se solicita, reexaminarea unui act administrativ cu caracter
individual , in sensul revocarii sau modificarii acestuia si/sau sesizari. reclamatii, propuneri formulate de
catre un salariat/sau alta persoana adresate Spitalului, formulate in scris si transmise prin orice mijloace
doveditoare.

Art.179 Orice persoana care se considerd vatamata intr-un drept al siu ori intr-un interes legitim, printr-un
act administrativ poate cere solutionarea in termen de 30 de zile lucratoare de la inregistrarea cererii, daca
prin lege nu se prevede alt termen, prin care se poate solicita autoritifii emitente, reexaminarea unui act
administrativ. Interesul legitim poate fi atat privat, cét si public. Actul administrativ este acel act emis de
catre Spital, in realizarea atributiilor sale.

Art.180 Oricare salariat are dreptul de a se adresa conducatorilor, inclusiv direct Managerului atunci cand
considera ca drepturile sale au fost incalcate.

Art.181 Salariatul pentru rezolvarea problemelor sale se adreseaza sefului ierarhic verbal sau scris si acesta
este obligat ca in maxim 7 zile lucratoare de la luarea la cunostinta a sesizarii sau reclamatiei sa rezolve
problema si/sau, in functie de problema, sa medieze si sa rezolve sau sa raspunda in scris salariatului, daca
acestea sunt pertinente si in cazurile in care ii depaseste competenta de decizie sa informeze Managerul .

Art.182 In rezolvarea petitiilor individuale ale salariatilor registratura generala are urmatoarele atributii:

1. primeste si inregistreaza petitiile in Registrul general de intrari ale spitalului:

2. prezinta petitiile managerului care le repartizeaza compartimentului de specialitate in functie de obiectul
acestora, cu precizarea termenului de solutionare;

3. raspunde de repartizarea in termen a lucrarilor;

4. expediaza raspunsurile catre petitionari in termen de 30 de zile de la data inregistrarii petitiilor, sau a altor
termene specificate de legi speciale:

5. pentru soltutionarea petitiilor care, initial au fost inregistrate la o alta autoritate si apoi transmise
spitalului, curge un nou termen de solutionare, respectiv 30 de zile de la data inregistrarii lor la spital.

6. raspunsul se semneaza de catre manager si/sau seful compartimentului care a solutionat petitia. In raspuns
se va mentiona, dupa caz, temeiul legal al solutiei.

7. petitiile gresit adresate vor fi trimise in termen de 5 zile de la inregistrare catre autoritatile competetnte cu
solutionarea lor.,urmand ca petitionarul sa fie instiintat despre aceasta;

8. petitiile anonime sau cele care nu contin datele de identificare ale petitionarului nu se iau in considerare si
se claseaza;

9. in cazul in care un petitionar formuleaza mai multe petitii, sesizand aceeasi probleme, acestea se vor
conexa, redactandu-se un singur raspuns care va face referire la toate petitiile primite:

10. daca ulterior trimiterii raspunsului se primeste o noua petitie de la acelesi petitionar , cu acelasi continut,
aceasta se claseaza, iar la numarul initial se va face mentiune despre faptul ca s-a raspuns.
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Art.183 Daci un salariat face o plangere sau o sesizare, privind drepturile salariale, aceasta va fi depusa la
registratura generala pentru inregistrare, de unde va fi inaintata Managerului Spitalului Universitar de
Urgenta Bucuresti.

Art.184 Contestatia poate fi depusd in termen de 5 zile de la data luarii la cunostintd a actului de stabilire a
drepturilor salariale.

Art.185 Solutionarea contestatiilor in legturd cu stabilirea salariilor de baza individuale, sporurilor §i a
altor drepturi care se acordd potrivit prevederilor legale in materie se vor solutiona in termen de 10 zile pe
baza hotararii consemnate in procesului-verbal al Comitetului Director.

Art.186 Managerul Spitalului Universitar de Urgenta Bucuresti va supune plangerea spre dezbatere in
sedinfa Comitetului Director din care mai fac parte Directorul Medical, Directorul Financiar Contabil,
Directorul de Ingrijiri, Sef Serv.RUNOS, impreuna cu raportul/nota justificativa pentru fiecare caz in par
emisa de serviciul RUNOS, care are obligatia verificarii si indeplinirea tuturor conditiile legale previzute
pentru fiecare speta in parte, de acordare sau neacordare a acestor drepturi.

Art.187 La sedintele Comitetului Director va putea participa si reprezentantul organizatiei sindicale in
calitate de observator. Daci este necesar, salariatul in cauza va fi chemat pentru a da explicatii si lamuriri.
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CAPITOLUL X
RASPUNDEREA DISCIPLINARA
ABATERILE DISCIPLINARE SI SANCTIUNILE APLICABILE SANCTIUNILE DISCIPLINARE
GENERALE

Art. 188 Sanctiunile disciplinare se aplica respectandu-se regulamentul intern al comisiei de disciplina
care se constituie ca anexal la prezentul regulament intern.

Art. 189 Sanctiunile disciplinare pe care le poate aplica angajatorul in cazul in care salariatul savarseste o
abatere disciplinari sunt:

a) avertismentul scris;

b) retrogradarea din functie, cu acordarea salariului corespunzitor functiei in care s-a dispus retrogradarea,
pentru o durata ce nu poate depisi 60 de zile;

¢) reducerea salariului de bazi pe o duratd de 1-3 luni cu 5-10%:

d) reducerea salariului de baza si/sau, dupd caz, si a indemnizatiei de conducere pe o perioada de 1-3 luni cu
5-10%:;

e) desfacerea disciplinari a contractului individual de munca.

Art.190 In cazul in care, prin statute profesionale aprobate prin lege speciald, se stabileste un alt regim
sanctionator, va fi aplicat acesta. Amenzile disci plinare sunt interzise.

Art.191 Pentru aceeasi abatere disciplinara se poate aplica numai o singura sanctiune.

Art.192 Angajatorul stabileste sanctiunea disciplinara aplicabild in raport cu gravitatea abaterii disciplinare
savarsite de salariat, avandu-se in vedere urmitoarele:

a) imprejurdrile in care fapta a fost savarsita;

b) gradul de vinovitie a salariatului:

¢) consecintele abaterii disciplinare:

d) comportarea generala in serviciu a salariatului:

¢) eventualele sanctiuni disciplinare suferite anterior de citre acesta.

Art.193 Abaterea salariatilor din subordinea sefilor de birou. sectii, compartimente ,directii, care se constata
de catre acestia, se inainteaza in scris Managerului, care, dupa caz, o va indrepta.in funtie de abatere,
Comisiei de discilpina sau Consiliului etic, constituite la nivel de unitate. avand componenta si atributiile
specificate in R.O.F.

Art.194 In vederea desfisuririi cercetirii disciplinare prealabile, salariatul va fi convocat in scris de
Comisia de disciplina sau Consiliul etic, dupa atributiile specifice, sa efectueze cercetarea disciplinara
prealabila, precizandu-se obiectul, data, ora si locul intrevederii.

Art.195 Neprezentarea salariatului la convocarea ficuta in conditiile prevazute, fira un motiv obiectiv di
dreptul angajatorului sa dispuna sanctionarea, fira efectuarea cercetirii disciplinare prealabile.
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Art.196 in cursul cercetdrii disciplinare prealabile salariatul are dreptul sa formuleze si si susiind toate
aparitile in favoarea sa §i sd ofere persoanei imputernicite sa realizeze cercetarea toate probele §i motivatiile
pe care le considerd necesare, precum si dreptul sa fie asistat, la cererea sa, de catre un avocat sau de catre
un reprezentant al sindicatului al cdrui membru este.

Art.197 Comisia de disciplina sau Consiliul etic, dupa efectuarea cercetarii disciplinare, inainteaza procesul
verbal al cercetarii disciplinare in care se regasesc concluziile cercetatii, impreuna cu toate actele care stau
la baza acestuia si propune Managerului sanctiunea disciplinara, iar acesta va decide asupra aplicarii
sanctiunii.

Art.198 Angajatorul dispune aplicarea sanctiunii disciplinare printr-o decizie emisd in formd scrisd, in
termenul prevazut de lege, de la data luirii la cunostinia despre savarsirea abateril disciplinare, dar nu mai
tarziu de 6 luni de la data savarsirii faptei.

Art.199 Sub sanctiunea nulititii absolute, in decizie se cuprind in mod obligatoriu:
a) descrierea faptei care constituie abatere disciplinara;

b) precizarea prevederilor din statutul de personal, regulamentul intern sau
contractul colectiv de munci aplicabil, care au fost incilcate de salariat;

¢) motivele pentru care au fost inlaturate apiararile formulate de salariat in

timpul cercetarii disciplinare prealabile sau motivele pentru care nu a fost
efectuatd cercetarea;

d) temeiul de drept in baza céruia sanctiunea disciplinara se aplic;

¢) termenul in care sanctiunea poate fi contestatd;

f) instanta competenti la care sancfiunea poate fi contestata.

Art.200 Decizia de sanctionare se comunici salariatului in cel mult 5 zile calendaristice de la data emiterii
si produce efecte de la data comunicarii.

Art.201 Decizia de sanctionare se transmite prin serviciului R.U.NO.S pentru luare la cunostin{a

Art.202 Comunicarea se preda personal salariatului, cu semnaturi de primire,ori, in caz de refuz al primiru.,
prin scrisoare recomandatd, la domiciliul sau resedinta comunicatd de acesta.

Art.203 Decizia de sanctionare poate fi contestatd de salariat in termen de 30 de zile calendaristice de la
data comunicirii la instantele judecatoresti competente.

Art.204 Se considera abateri disciplinare concrete ale salariatilor spitalului urmatoarele fapte, fara a se
limita insa la acestea:

a. incilcarea regulilor si disciplinei la locul de muncd, precum si a normelor privind exploatarea, intrefinerea
si administrarea bunurilor spitalului;

b. Sustragerea sub orice forma de bunuri si valori apartinand spitalului;

c. Incilcarea regulilor privind activitatile de protectie si sdndtate a muncii, de prevenire si de stingere a
incediilor;

d.Introducerea sau consumul de bauturi alcoolice sau de substante stupefiante in incinta spitalului:
prezentarea la serviciu in conditii necorespunzatoare indeplinirii in bune conditii a sarcinilor, precum 51
efectuarea serviciului sub influenfa bauturilor alcoolice;

e. Incalcarea regulilor privind confidentialitatea unor documente si informatii stabilite de conducerea
spitalului sau prin lege:
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f. Incalcarea si nerespectarea regulilor impotriva infectiilor nosocomiale si In mod special in spatiile cu risc
crescut (bloc operator, sterilizare, sectii chirurgicale si ATI):

g. Neprezentarea la serviciu la solicitarea conducerii spitalului, pentru inlaturarea efectelor unor calamitati
naturale;

h. Absente nemotivate, nerespectarea programului de lucru sau parasirea serviciului in timpul perioadei de
lucru normate;

1. Efectuarea in timpul programului a unor lucrari ce nu au legatura cu obligatiile de serviciu:

J- Nerespectarea ordinii si curdteniei la locul de munca;

k. Folosirea abuziva a autovehiculelor, precum si a altor bunuri aparinand spitalului;

I. Netinerea, necompletarea sau completarea necorespunzitoare a documentelor de specialitate, a
evidentelor, precum si comunicarea de date sau informatii inexacte sau incomplete:

m. Nerealizarea lucrarilor incredintate in conditiile de calitate stabilite:

n.Neingtiinfarea sefilor ierarhici asupra unor deficiente de naturd a stanjeni activitatea normali a spitalului;
o.Neindeplinirea obligatiilor de serviciu cuprinse in fisa postului;

p.Incalcarea cu vinovatie a oricaror altor prevederi din statutul de personal, regulamentul intern sau
contractul colectiv de munca aplicabil.

r. Fumatul in incinta unitatii precum si in spatiile anexe (curti interioare si exterioare) constituie abatere
disciplinara sau contraventionala, dupa caz.

s. Provocarea de pagube materiale spitalului din vina si in legaturd cu munca salariatului atrage si
raspunderea disciplinara pe langa raspunderea patrimoniali a acestuia.

t.neprezentarea la controalele si verificarile periodice privind starea sanatatii.

z scoaterea in afara spitalului a documentelor care contin informatii privind pacientii, copierea datelor
continute in baza de date a spitalului, folosirea aplicatiilor informatice in afara scopului pentru care au fost
create, distrugerea sau modificarea datelor continute in baza de date a spitalului;

y- folosirea numelui de utilizator si a parolei de acces al altei persoane.

z. - savarsirea faptelor prevazute de art. 37 din Legea nr. 202/2002, respectiv:

- discriminarea bazata pe criteriul de sex, pe baza statutului familial sau marital ori in situatia previzuta de
art. 37 alin. 4 din Legea nr. 202/2002 (respingerea unui comportament de hartuire s1 hartuire sexuali de
catre o persoand sau supunerea unei persoane la un astfel de comportament nu poate fi folositd drept
Justificare pentru o decizie care si afecteze acea persoand)

- incalcarea principiului egalititii de sanse si de tratament intre femei s barbati in relatiile de munci atat in
cazul salariatilor/colaboratorilor Spitalului, cat si in cazul sotiile/sotii lucratorilor independenti care nu sunt
salariate/salaria{i sau asociate/asociati la intreprindere. in cazul in care acestea/acestia. in conditiile
prevazute de dreptul intern, participa in mod obisnuit la activitatea lucritorului independent si indeplinesc
fic aceleasi sarcini, fie sarcini complementare (de ex. in cadrul activitatii de voluntariat)

- savarsirea de catre salariatii Spitalului a unor fapte ce incalcd demnitatea personali a altor angajati prin
crearea de medii degradante, de intimidare, de ostilitate, de umilire sau ofensatoare. prin actiuni de
discriminare, astfel cum sunt definite la art. 4 lit. a)-e) si la art. 11 din Legea nr. 202/2002

- discriminarea prin utilizarea de citre reprezentantii Spitalului a unor practici care dezavantajeazi
persoanele de un anumit sex, in legitura cu relatiile de munca, referitoare la:

anunfarea, organizarea concursurilor sau examenelor si selectia candidatilor pentru ocuparea posturilor
vacante din sectorul public sau privat; incheierea, suspendarea, modificarea si/sau incetarea raportului
juridic de munca ori de serviciu; stabilirea sau modificarea atributiilor din figa postului: stabilirea
remuneratiei; beneficii, altele decat cele de naturd salariala, precum si la securitate sociald; informare si
consiliere profesionald, programe de initiere, calificare, perfectionare. specializare si recalificare
profesionala; evaluarea performantelor profesionale individuale; promovarea profesionald; aplicarea
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masurilor disciplinare; dreptul de aderare la sindicat si accesul la facilitatile acordate de acesta; orice alte
conditii de prestare a muncii, potrivit legislatiei in vigoare.

_ discriminarea bazatid pe maternitate, in formele prevazute de art. 10 din Legea nr. 202/2002 sau
asemanatoare;

- discriminarea bazata pe doua sau mai multe criterii, astfel cum sunt mentionate in legioslatia specificé
aplicabila.

- celelalte situatii mentionate de art. 37 din Legea nr. 202/2002 ca reptrezentand contraventii.

Art.205 Constituie, de asemenea, abateri disciplinare concrete si urmatoarele fapte savarsite de conducatorii
ierarhici :

a) neindeplinirea atributiilor de organizare, coordonare si control;

b) neexecutarea obligatiilor privind indrumarea salariatilor din subordine in legatura cu atributiile de
serviciu;

¢) abuzul de autoritate fatd de salariafii din subordine, stirbirea autoritétii sau afectarea demnitatii acestora,
d) aplicarea sau propunerea aplicirii in mod nejustificat a unor sanctiuni.

Nerespectarea de cdtre personalul medico-sanitar a confidentialitatii datelor despre pacient §i a
confidentialitatii actului medical, precum si a celorlalte drepturi ale pacientului prevdzute in Legea 46/2003
atrage, dupa caz, rdspunderea disciplinard, contraventionala sau penald conform prevederilor legale.

Art.206 Enumerarea faptelor aratate mai sus nu este limitativa, sanctiunile disciplinare putandu-se aplica sl
pentru nerespectarea oricaror altor obligatii de serviciu prevazute in actele normative generale sau in
regulamentele ori procedurile interne, in vigoare.

SANCTIUNILE DISCIPLINARE SPECIALE

Art.207 Sanctiunile speciale sunt prevazute de anumite legi privind exercitarea profesiunilor specifice
sistemului sanitar.

Art.208 Medicii raspund disciplinar pentru nerespectarea Codului de deontologie medicala i a regulilor -
buna practica profesionald, pentru orice fapte sdvarsite in legdturd cu profesia, care sunt de naturd sa

prejudicieze onoarea §i prestigiul profesiei sau al Colegiului Medicilor din Romania.

Art. 209 Raspunderea disciplinara este prevazuta in Legea nr. 95/2006 si Decizia nr. 3/2005 al Colegiului
medicilor din Romania privind adoptarea Statutului §i a Codului de deontologie medicalda a Colegiului
Medicilor din Romania

Art.210 Farmacistii raspund disciplinar pentru nerespectarea legilor si a regulamentelor profesionale, pentru
orice fapta sivarsita in legaturd cu profesia sau in afara acesteia;

Art.211 Raspunderea disciplinard a farmacistilor este previzutd de Legea privind exercitarea profesiei de
farmacist si Decizia nr. 2/2009 al Colegiului Farmacistilor din Roménia privind aprobarea Statutului
Colegiului Farmacistilor din Romadnia si a Codului deontologic al farmacistului.

Art.212 Asistentii medicali care incalcd normele de exercitare a profesiei si nu respectd Codul de eticd si
deontologie al asistentului medical raspund disciplinar, in functie de gravitatea abateril.
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Art.213 Raspunderea disciplinara pentru asistentii medicali se aplicd in conformitate cu prevederilor
Ordonanta de urgen{a nr. 144/2008 privind exercitarea profesiei de asistent medical generalist, a profesiei de
moagd §i a profesiei de asistent medical, precum §i organizarea si functionarea Ordinului Asistentilor
Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor Medicali din Romania si Statutul profesional si Hotdrarea nr.
2/2009 a Adun. Gen. Naf. a Ord. Asist. Med.Gen., Moagselor si Asist. Med. din Rom. privind adoptarea
Codului de etica si

deontologie al asistentului medical generalist, al moasei si al asistentului medical din Romania

CAPITOLUL XI
RASPUNDEREA PATRIMONIALA

Art.214 Angajatorul este obligat, in temeiul normelor si principiilor rispunderii patrimoniale civile. sa il
despagubeasca pe salariat in situafia in care acesta a suferit un prejudiciu material sau moral din culpa
angajatorului in timpul indeplinirii obligatiilor de serviciu sau in legituri cu serviciul

Art.215 In cazul in care angajatorul refuzd sa il despdgubeascd pe salariat, acesta se poate adresa cu
plangere instantelor judecitoresti competente.

Art.216 Angajatorul care a platit despagubirea isi va recupera suma aferentd de la salariatul vinovat de
producerea pagubei.

Art.217 Salariafii raspund patrimonial, in temeiul normelor si principiilor raspunderii patrimoniale civile.
pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina si in legiturd cu munca lor.

Art.218 Salariaii nu raspund de pagubele provocate de forta majord sau de alte cauze previzute si care nu
puteau fi inlaturate si nici de pagubele care se incadreaza in riscul normal al serviciului.

Art.219 Cand paguba a fost produsa de mai multi salariati, cuantumul raspunderii fieciruia se stabileste in
raport cu masura in care a contribuit la producerea ei.

Art.220 Daca mdésura in care s-a contribuit la producerea pagubei nu poate fi determinati. raspunderea
fiecdruia se stabileste proporfional cu salariul sdu net de la data constatarii pagubei si, atunci cand este
cazul, i in functie de timpul efectiv lucrat de la ultimul sdu inventar.

Art.221 Salariatul care a incasat de la angajator 0 suma nedatorati este obligat si o restituie. Daci salariatul
a primit bunuri care nu i se cuveneau si care nu mai pot i restituite in natura sau daci acestuia i s-au prestat
servicii la care nu era indreptatit, este obligat sa suporte contravaloarea lor. Contravaloarea bunurilor sau
serviciilor in cauza se stabileste potrivit valorii acestora de la data platii.

Art.222 Suma stabilitd pentru acoperirea daunelor se refine in rate lunare din drepturile salariale care se
cuvin persoanei in cauza din partea angajatorului la care este incadratd in munca.

Art.223 Ratele nu pot fi mai mari de o treime din salariul lunar net, firi a putea depisi impreund cu
celelalte retineri pe care le-ar avea cel in cauzd, jumitate din salariul respectiv.
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Art.224 in cazul in care contractul individual de munca inceteaza nainte ca salariatul sa il fi despagubit pe
angajator si cel in cauzi se incadreaza la un alt angajator ori devine functionar public, refinerile din salariu
se fac de citre noul angajator sau noua institugie ori autoritate publica, dupé caz.

Art.225 Daci persoana in cauzi nu s-a incadrat in muncd la un alt angajator, in temeiul unui contract
individual de munci ori ca functionar public, acoperirea daunei se va face prin urmarirea bunurilor sale, in
conditiile Codului de proceduri civila.

Art.226 In cazul in care acoperirea prejudiciului prin retineri lunare din salariu nu se poate face intr-un
termen de maximum 3 ani de la data la care s-a efectuat prima ratd de retineri, angajatorul se poate adresa
executorului judecitoresc in conditiile Codului de procedura civila.

CAPITOL XII
REGIMUL DE ACCES IN SPITAL

Art.227 Accesul personalului angajat al spitalului se face pe baza legitimatiilor de serviciu vizate la zi;
acesta este obligat sa poarte ecusoane in timpul de lucru.

Art.228 Accesul in spital al vizitatorilor este permis in intervalul orar 13.00-20.00 numai cu respectarea
urmatoarelor conditii:

a) accesul se face in baza documentului de identitate si inscrierii in registrul special al vizitatorilor;

b) accesul se permite numai persoanelor cu tinuta decenta;

¢) accesul se permite numai prin intrarea si in locurile si spatiile special afectate vizitatorilor de managerul
spitalului;

d) accesul se permite numai in grup de maximum 3 persoane pentru un pacient, iar restul apartinatorilor vor
astepta intr-o zona bine delimitata, daca spatiul spitalului o permite;

e) pe toata perioada prezentei in incinta spitalului, vizitatorii trebuie sa poarte la vedere ecusonul care ii
atesta aceasta calitate.

Pentru urgentele medico-chirurgicale ale pacientilor, accesul acestora in spital este permanent.

Art.229 In afara programului prevazut pentru vizitarea bolnavilor, accesul in spital se face numai pe baza
"biletului de liber acces in sectia...". eliberat de medicul curant si vizat de seful de sectie sau de medicul de
garda.

Art.230 In intervalul orar 8.00-13.00, pacientii au acces, insotiti sau nu, cu bilet de internare.

Art.231 Este interzis accesul in spital al persoanelor care au asupra lor armament, munitii, substanie toxice,
stupefiante, explozive ori alte instrumente care pot pune in pericol viata, integritatea corporala sau sdndtatea
personalului propriu si a pacientilor ori patrimoniul unitatii

Fac exceptie de la prevederile alin.1, persoanele care se afld in timpul executérii misiunilor de interventie,
de protectie a demnitarilor romani sau strdini ori a personalitafilor sau care asigurd paza persoanelor
internate, private de libertate

Art.232 Accesul persoanelor care au asupra lor aparate de filmat. de fotografiat sau de inregistrat se face
numai cu aprobarea Managerului spitalului
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Art.233 Este interzis accesul persoanelor straine in spital in zonele cu risc:ATI, bloc operator, bloc nasteri,
sectie nou-nascuti, sterilizare centralizata, laboratoare, depozite de deseuri medicale periculoase. statie de
oxigen, precum si in orice alta zona stabilita de managerul spitalului.

Exceptie de la alineatul precedent fac cazurile speciale aprobate de sefii de sectie si vizate de managerul
spitalului.

Art.234 In unele zone cu risc in care accesul vizitatorilor este interzis, in functie de fondurile disponibile si
cu aprobarea sefului sectiei, vizualizarea pacientilor se poate face prin televiziune cu circuit inchis sau prin
internet.

Art.235 In cazul aparitiei oricaror nereguli pe durata vizitelor a interdictiilor de acces in zonele de risc. a
regulilor de acces si circulatie in spital, precum si a normelor de conduitd civilizata, personalul medico-
sanitar sesizeazd de urgenta serviciul de pazd pentru a lua masurile corespunzatoare.

Art.236 La iesirea din spital. persoanele care insotesc minori sunt legitimate,pentru a se stabili calitatea pe
care 0 au in raport cu minorul: reprezentant legal.gradul de rudenie si legitimitatea parasirii spitalului de
catre copil.

Art.237 Daca managerul spitalului stabileste o perioada de carantina, conform dispozitiilor Autoritatii de
sanatate publica sau Ministerului Sanatatii, in aceasta perioada se limiteaza sau se interzice, dupa caz.
accesul vizitatorilor in spital.

Art.238 Accesul in ambulatoriu al pacientilor, insotiti sau nu, este permis in functie de programul
ambulatoriului, cu bilet de trimitere parafat de catre medicii specialisti, medicii de familie din exteriorul
spitalului, medicii din ambulatoriu sau din spital, ori este permis pacientilor cu afectiuni care, dupa
confirmarea diagnosticului, le permit prezentarea direct la medicul de specialitate din ambulatoriul de
specialitate, pe baza scrisorii medicale.

Art.239 Accesul salariatilor unor firme prestatoare de servicii in spital este permis numai pe baza de tabel
nominal, aprobat de manager. document de identitate si/sau legitimatie de serviciu.

Art.240  Accesul reprezentantilor mass-mediei se face numai pe baza legitimatiei de acreditare in
specialitate si a documentului de identitate, precum si cu acordul Managerului spitalului. Reprezentantii
mass-mediei pot filma in spitale numai in spatiile pentru care managerul si-a exprimat acordul in mod
explicit, iar intervievarea pacientilor sau filmarea acestora se poate face numai in conditiile legii.

Managerul de spital desemneaza un purtator de cuvant al institutiei, care ii insoteste pe reprezentantii mass-
mediei, pe durata prezentei acestora in incinta spitalului.

In conformitate cu Legea nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public, asigurarea de
catre autoritatile si institutiile publice a accesului la informatiile de interes public se face din oficiu sau la
cerere, prin intermediul persoanei desemnate in acest scop

Informatiile de interes public sunt solicitate in scris sau verbal.

Pentru informatiile solicitate verbal, persoana desemnata pentru informare si relatii cu publicul are obligatia
sa precizeze conditiile si formele in care are loc accesul la informatiile de interes public si poate furniza pe
loc informatiile solicitate, in cazul in care informatiile solicitate nu sunt disponibile pe loc.

Informatiile de interes public solicitate verbal se comunica in cadrul unui program minim stabilit de
conducerea unitatii
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Daca informatiile de interes public solicitate nu sunt disponibile pe loc persoana este indrumata sa le solicite
in scris.

Reprezentantul mijloacelor de informare in masa care va cere informatii de interes public( in scris sau
verbal) va prezenta reprezentantului desemnat acreditarea.

Accesul la informatii de interes public aprobat de conducatorului unitatii, va respecta dreptul la intimitate al
pacientilor, fara a disturba activitatea si actul medical, se vor pune la dispozitie reprezentantului mass-media
toate informatiile de interes public ce nu va incalca nici un alt drept prevazut de lege .

Art.241 Accesul in spital al altor categorii de persoane, precum echipe de control din cadrul Ministerului
Sanatatii Publice sau din cadrul institutiilor aflate in subordinea sa, medici in schimb de experienta, medici
rezidenti, studenti etc., se face pe baza legitimatiei de serviciu.

Art.242 Accesul autovehiculelor se reglementeaza de Managerul spitalului, urmarindu-se asigurarea
evidentei intrarilor si iesirilor in Registrul de evidenta a accesului autovehiculelor.

Autovehiculele serviciului de ambulanta, autovehiculele personale sau alte vehicule care transporta persoane
care necesita ingrijiri de urgenta ori persoane care nu se pot deplasa au acces permanent in spital.

La morga spitalului accesul se face numai in timpul programului de lucru si cu notificare prealabila,
comunicata serviciului de paza.

Se permite accesul autovehiculelor furnizorilor de produse si servicii in unitatea sanitara, cu respectarea
urmatoarelor conditii:

a) numai in timpul programului de lucru si numai pe poarta de acces stabilita de Managerul spitalului;

b) in situatiile de urgenta, numai cu acordul managerului spitalului sau al loctiitorului delegat de acesta;

¢) pe baza legitimatiei de serviciu, a documentului de identitate si a confirmarii sefilor de servicii sau ai
departamentului solicitant.

Celelalte categorii de posesori de autovehicule au acces in curtea sau parcarea spitalului numai daca sunt
autorizate de managerul spitalului, pe baza de permis de acces, afisat la vedere, eliberat de unitatea
spitaliceasca si aprobat de Manager.
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CAPITOLUL XIII
DISPOZITII FINALE

Art. 243 Prezentul regulament intra in vigoare cu data de inregistrare si aprobare de la forul ierarhic
superior.

Art. 244 Enumerarea drepturilor si obligatiilor din prezentul regulament este exemplificativa, el putandu-se
completa cu indatorirea de a indeplini orice alte sarcini de serviciu conform pregatirii si/sau dispozitiilor
cuprinse in actele normative in vi goare

Art. 245 Regulamentul Intern poate fi modificat sau completat ori de cate ori necesitatile legale de
organizare, functionare st disciplina muncii in unitate |e cer.

Art. 246 Regulamentul Intern va fi pus la dispozitie in fiecare structura functionald a Spitalului Universitar
de Urgenta Bucuresti toti angajatii, pe sectii i compartimente, incheindu-se proces verbal sub semnatura de

luare la cunostinta.

Art. 247 Pentru personalul incadrat dupa intrarea in vigoare a Regulamentului Intern prelucrarea se face de
catre seful sectiei (compartimentului) in care acesta se angajeazi,

Art.248 Acest regulament intern cste redactat in conformitate cy reglementarile legale in vigoare,
modificarea legislatiei aplicabile atrigand modificarea implicita a prevedrii/prevederilor din prezentul
regulament Intern conform noilor dispozitii legale.
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I. OBLIGATIILE PACIENTILOR PE DURATA INTERNARII

Pacientii vor lua la cunostinta de prevederile Regulamentului de ordine interioara care-i privesc si se vor
angaja si le respecte prin semnarea consimtimantul informat din foaia de observatie.

(1) Regulamentul de ordine interioara al pacientilor cuprinde obligatiile acestora in legdtura cu modul lor de
comportare pe perioada interndrii si sunt in legaturd cu urmdtoarele aspecte:

* Prezentarea tuturor actelor necesare la internare care sa ateste calitatea de asigurat si trimiterea de citre
medicul de familie (exceptind situatiile de prezentare in regim de urgenta).

* Predarea fard intdrziere a hainelor si incaltamintei de strada la garderoba institutului sau apartinitorului care
il insoteste. imbricarea si purtarea echipamentului de spital (pijama, halat si papuci de casa) pe toati durata
interndrii si numai in interiorul spitalului

* Sé ia la cunogtini, sé inteleagd si sd respecte tratamentul medico-chirurgical explicat de catre medicul
curant pe care si-l asuma prin semnatura pe consimtadmantul informat din foaia de observatie.

* Informarea imediatd a medicului curant / asistentei de salon in legitura cu orice modificare aparuta in
evolutia starii sale de sanatate.

* Respectarea conduitei terapeutice, cooperarea la tratament, interventie chirurgical, etc. iar procurarea de
medicamente din afara spitalului sa fie permisa numai de medicul curant si conducerea spitalului.

* Pacientii vor avea o atitudine respectuoasi fata de personalului (ne)medical din institutie si sunt obligati sa
pastreze curdtenia saloanelor, culoarelor si grupurilor sanitare i sa respecte regulile de mentinere a curiteniei
in institutie si regulile de ordine interioara afisate la locuri vizibile (realizarea igienei corporale, aerisirea sau
curatenia in saloane, respectarea linistii in perioadele de odihna, nefolosirea telefonului mobil in salon pe
timpul vizitelor medicale sau a perioadelor de odihna, programul de servire a meselor, pastrarea alimentelor
alterabile, respectarea regulilor in legatura cu efectuarea vizitelor, achitarea serviciilor cu plata).

Pacientii vor respecta normele de igiena privind spalarea mainilor inainte de masa. dupa folosirea a grupului
sanitar, a batistei. Nu au voie sa utilizeze obiecte personale ale altor pacienti ( prosoape, cani, imbracaminte
etc.).

* Respectarea integritaii bunurilor din patrimoniul institutului, inventarul salonului sau a sectiei si folosirea
cu grija si corecta a instalagiilor sanitare, electrice sau de orice fel la dispozitie, in caz contrar obligandu-se la
plata daunelor produse (personal sau de citre apartindtorii si vizitatorii sai).

Pacientii au obligatia sa se supuna masurilor de prevenire si combatere a bolilor transmisibile, si respecte
intocmai normele de igiend gi sandtate publicd, si ofere informatiile solicitate i sa respecte masurile stabilite
privind instituirea conditiilor pentru prevenirea imbolnavirilor i pentru promovarea sanatitii.

Pacientii trebuie sa permita aerisirea saloanelor de cel putin 2 ori pe zi si de cate ori este nevoie.

Sa foloseasca rational utilitatile spitalului(de exemplu: sa nu lase apa sa curga, sa nu arunce deseuri in vasul
WC sau lavoare, pentru a evita infundarea sistemului de eveuare ape menajere si implicit canalizarea.

Sa nu pastreze in salon obiecte de valoare. Spitalul nu este responsabil de pierderea, furtul sau disparitia
obiectelor de valoare care nu au fost predate spre pastrare in seiful institutiei.

Sa participe la actiunile de simulare a interventiei in situatii de urgenta ( cutremure. calamitati, atacuri
teroriste)sau incendiu, desfasurate periodic in institutie.

Sa respecte orarul de masa si sa pastreze alimentele (de orice tip ) in frigider. In vederea evitarii alterarii
alimentelorsau a toxiinfectiilor alimentare, este interzisa depozitarea alimentelor in alte locuri (noptiere,
ferestre, etc).

« In spital sunt interzise consumul alimentelor contraindicate de medicul curant sau a celor alterabile,
introducerea si consumul de bauturi alcoolice, fumatul sau jocurile de noroc.

* Repausul la pat pe durata indicata de medicul curant este obligatoriu iar deplasarile pentru investigatii si
tratamente se vor face numai la indicatia personalului medical. In afara perioadelor stabilite pentru repaus sau



a celor de vizita medicald, pacientul se poate deplasa pentru recreere sau cumpdraturi, in interioarul spitalului
cu avizul personalului medical:

« Pacientii au obligatia de a avea o comportare corectd in relatiile cu ceilal{i bolnavi, evitand incélcarea
regulilor de disciplind, tulburarea linistii si orice manifestare necuviincioasi sau neadecvatd. Nemultumirile
vor fi aduse la cunostiitd pe un ton adecvat si imediat ce este posibil, asistentei de salon, medicului curant sau
medicului sef de sectie. care sunt obligati sa asculte si s resolve orice plangere.

« Este cu desivarsire interzisa parasirea spitalului fara bilet de voie semnat de medicul curant si aprobat de
medicul sef de sectie (inlocuitorul sau).

« Plecarea din spital, atunci cind starea pacientului o permite, este permisa pentru urmdtoarele motive
justificate: ridicarea ajutorului de boala sau a pensiei sau la solicitarea expresi a unor institutii ale statului.

« in mod cu totul exceptional (calamitati, chemdri ale comisiei de expertiza, probleme familiale sau probleme
personale urgente) se pot acorda pacientilor invoiri, la propunerea medicului curant si cu aprobarea medicului
sef de sectie (inlocuitorul sau).

« Pacientii sunt obligati sa explice membrilor familiilor si sa lamureasca pe apartinatori in legaturd cu
respectarea cu strictete a regulilor privind vizitarea pacientilor si a dispozitiilor referitoare la obligatiile
pacientilor pe timpul interndrii §i dupa externare.

Este interzis accesul in spital al persoanelor care au asupra lor armament, munitii, substane toxice
stupefiante, explozive ori alte instrumente care pot pune in pericol viafa, integritatea corporald sau sinatatea
personalului propriu si a pacientilor ori patrimoniul unitatii. Accesul persoanelor care au asupra lor aparate de
filmat, de fotografiat sau de inregistrat se face numai cu aprobarea managerului spitalului .

« Si prezinte medicului de familie biletul de iesire din spital i scrisoarea medicald primite la externare $i sa
continue efectuirea tratamentului la domiciliu (dupa externare), conform recomandarilor medicului curant.

La plecarea din spital are obligatia sa predea la garderoba spitalului hainele si incaltamintea asigurate de spital
pe durata internarii.

Va respecta recomandarile medicului la externare.

Va prezenta medicului de familie biletul de iesire din spital si scrisoarea medicalaprimita la externare.

Inainte de eliberarea documentelor de externare va completa chestionarele de satisfactie a pacientilor si la va
depune la urnele special amenjate.

(2) Prevederile Regulamentului de ordine interioard pentru pacienti sunt aplicabile si apartinatorilor si
vizitatorilor acestora, in partile ce-i privesc.

IILOBLIGATIILE PACIENTILOR ASIGURATI

a) s se inscrie pe lista unui medic de familie;

b) sa anunte medicul de familie ori de cate ori apar modificari in starea lor de sanatate:

¢) sa se prezinte la controalele profilactice si periodice stabilite prin contractul-cadru:

d) si anunte in termen de 15 zile medicul de familie si casa de asigurari asupra modificarilor datelor d-
identitate sau a modificarilor referitoare la incadrarea lor intr-o anumita categorie de asigurati;

e) s respecte cu strictete tratamentul si indicatiile medicului;

f) si aiba o conduiti civilizata faia de personalul medico-sanitar;

@) sa achite contribuia datorata fondului si suma reprezentand coplata, in conditiile stabilite prin contractul-
cadru;

h) si prezinte furnizorilor de servicii medicale documentele justificative care atesta calitatea de asigurat
(adeverinta de salariat, act de identitate, card de asigurat si bilet de trimitere in cazul in care nu este urgenta) .
Persoanele care nu fac dovada calitatii de asigurat beneficiaza de servicii medicale numai in cazul urgentelor
medico-chirurgicale si al bolilor cu potential endemo-epidemic si cele previzute in Programul national de
imunizari, monitorizarea evolutiei sarcinii si a liuzei, servicii de planificare familiald in condiiile legii, in
cadrul unui pachet minimal de servicii medicale, stabilit prin contractul-cadru. Pacientii care nu reprezinta
urgenta si nu prezinta documente doveditoare a calitatii de asigurat vor achita contravaloarea serviciilor
medicale.



IILDREPTURILE PACIENTILOR
Dreptul pacientului la informatia medicali
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Pacientul are dreptul de a fi respectat ca persoand umana. fira nici o discriminare Pacientii au dreptul la
ingrijiri medicale de cea mai inalti calitate de care societatea dispune, in conformitate cu resursele

umane, financiare si materiale. .
’acientul are dreptul de a fi informat cu privire la serviciile medicale disponibile, precum si la modul de

1

a le utiliza.

Pacientul are dreptul de a fi informat asupra identitatii si statutului profesional al furnizorilor de servicii
de sanatate.

Pacientul internat are dreptul de a fi informat asupra regulilor si obiceiurilor pe care trebuie si le
respecte pe durata spitalizarii.

Pacientul are dreptul de a fi informat asupra starii sale de sanatate, a interventiilor medicale propuse, a
riscurilor potentiale ale fiecdrei proceduri, a alternativelor existente la procedurile propuse, inclusiv
asupra neefectudrii tratamentului §i nerespectarii recomandarilor medicale. precum si cu privire la date
despre diagnostic §i prognostic.

Pacientul are dreptul de a decide daca mai doreste si fie informat in cazul in care informatiile prezentate
de catre medic i-ar cauza suferinta.

Informatiile se aduc la cunostinta pacientului intr-un limbaj respectuos, clar. cu minimalizarea
terminologiei de specialitate; in cazul in care pacientul nu cunoaste limba romani. informatiile i se aduc
la cunostinté in limba materna ori in limba pe care o cunoaste sau, dupd caz, se va ciuta o alti formi de
comunicare.

Pacientul are dreptul de a cere in mod expres si nu fie informat si de a alege o alta persoani care si fie
informata in locul siu.

Rudele si prietenii pacientului pot fi informati despre evolutia investigatiilor, diagnostic si tratament, cu
acordul pacientului.

Pacientul are dreptul de a cere si de a obfine o altd opinie medicala.

Pacientul are dreptul si solicite si sa primeascd, la externare, un rezumat scris al investigatiilor,
diagnosticului, tratamentului si ingrijirilor acordate pe perioada spitalizarii.

Consim{amantul pacientului privind interventia medicala Pacientul are dreptul sa refuze sau si opreasci
o interventie medicali asumandu-si, in scris, raspunderea pentru decizia sa; consecintele refuzului sau
ale opririi actelor medicale trebuie explicate pacientului.

Cand pacientul nu isi poate exprima vointa, dar este necesari o interventie medicald de urgenta,
personalul medical are dreptul si deduci acordul pacientului dintr-o exprimare anterioara a voiniei
acestuia.

In cazul in care pacientul necesitd o interventie medicala de urgen{d, consimtamantul reprezentantului
legal nu mai este necesar.

in cazul in care se cere consimtamantul reprezentantului legal, pacientul trebuie si fie implicat in
procesul de luare a deciziei atat cit permite capacitatea lui de infelegere.

In cazul in care furnizorii de servicii medicale consideri ca interventia este in interesul pacientului. jar
reprezentantul legal refuzi si isi dea consimi@mantul, decizia este declinati unei comisij de arbitraj de
specialitate.

Comisia de arbitraj este constituita din 3 medici pentru pacientii internati in spitale si din 2 medici
pentru pacientii din ambulator.,

Consimtamantul pacientului este obligatoriu pentru recoltarea, pastrarea, folosirea tuturor produselor
biologice prelevate din corpul sdu, in vederea stabilirii diagnosticului sau a tratamentului cu care acesta
este de acord.

Consimtamantul pacientului este obligatoriu in cazul participarii sale in invalamantul medical clinic si la
cercetarea stiintifica. Nu pot fi folosite pentru cercetare stiintifica persoanele care nu sunt capabile si isi
exprime vointa, cu exceptia obtinerii consim{amantului de la reprezentantul legal si dacd cercetarea este
facutd si in interesul pacientului.

Pacientul nu poate fi fotografiat sau filmat intr-o unitate medicala fara consimtamantul sau, cu exceptia
cazurilor in care imaginile sunt necesare diagnosticului sau tratamentului sl evitarii suspectarii unei
culpe medicale.



Dreptul la confidentialitatea informatiilor si viata privata a pacientului
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Toate informatiile privind starea pacientului, rezultatele investigatiilor, diagnosticul, prognosticul,
tratamentul, datele personale sunt confidentiale chiar si dupa decesul acestuia.

Informatiile cu caracter confidential pot fi furnizate numai in cazul in care pacientul isi da
consimgiamantul explicit sau daca legea o cere in mod expres.

in cazul in care informatiile sunt necesare altor furnizori de servicii medicale acreditati, implicati in
tratamentul pacientului, acordarea consimtamantului nu mai este obligatorie.

Pacientul are acces la datele medicale personale.

Orice amestec in viata privata, familiala a pacientului este interzis. cuexceptia cazurilor in care aceasta
imixtiune influenteaza pozitiv diagnosticul, tratamentul ori ingrijirile acordate i numai cu
consimtamantul pacientului.

Sunt considerate exceptii cazurile in care pacientul reprezintd pericol pentru sine sau pentru sanatatea
publicd.

Drepturile pacientului in domeniul reproducerii
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Dreptul femeii la viata prevaleaza in cazul in care sarcina reprezintd un factor de risc major si imediat
pentru viata mamei.

Pacientul are dreptul la informatii, educatie si servicii necesare dezvoltarii unei vieti sexuale normale $:
sandtatii reproducerii, fara nici o discriminare.

Dreptul femeii de a hotari daca si aiba sau nu copii este garantat, cu exceplia cazurilor prevazute de
lege..

Pacientul, prin serviciile de sanatate, are dreptul si aleaga cele mai sigure metode privind sanatatea
reproducerii.

Orice pacient are dreptul la metode de planificare familiald eficiente si lipsite de riscuri.

in cazul in care furnizorii sunt obliga{i s recurgd la selectarea pacientilor pentru anumite tipuri de
tratament care sunt disponibile in numar limitat, selectarea se face numai pe baza criteriilor medicale.
Criteriile medicale privind selectarea pacientilor pentru anumite tipuri de tratament s¢ elaboreaza de
ciitre Ministerul Sanatagii i Familiei si se aduc la cunostinta publicului in conditiile legii.

Interventiile medicale asupra pacientului se pot efectua numai dacd exista conditiile de dotare necesare
si personal acreditat.

Se excepteazi de la prevederile alin. de mai sus cazurile de urgenta aparute in situatii extreme.

Pacientul are dreptul la ingrijiri terminale pentru a putea muri in demnitate.

Pacientul poate beneficia de sprijinul familiei, al prietenilor, de suport spiritual, material si de sfaturi pe
tot parcursul ingrijirilor medicale. La solicitarea pacientului, in masura posibilitatilor, mediul de ingrijir
si tratament va fi creat cat mai aproape de cel familial. Pacientul internat are dreptul si la servicil
medicale acordate de citre un medic acreditat din afara spitalului.

Personalul medical sau nemedical din unitatile sanitare nu are dreptul sd supund pacientul nici unei
forme de presiune pentru a-l determina pe acesta si il recompenseze altfel decat prevad reglementarile
de platd legale din cadrul unitdtii respective.

Pacientul nu poate oferi angajatilor unde a fost ingrijit nici un fel de plati suplimentare sau donatii:
pacientul poate oferi unitatii unde a fost ingrijit donatii, in conditiile legii.

Pacientul are dreptul la ingrijiri medicale continue pani la ameliorarea starii sale de sanitate sau pand la
vindecare.

Continuitatea ingrijirilor se asigurd prin colaborarea si parteneriatul dintre diferitele unitati medicale
publice si nepublice, spitalicesti i ambulatorii, de specialitate sau de medicind generala, oferite de
medici. cadre medii sau de alt personal calificat. Dupa externare pacientii au dreptul la serviciile
comunitare disponibile.

Pacientul are dreptul sa beneficieze de asistentd medicald de urgenta, de asistenta stomatologicd de
urgentd si de servicii farmaceutice, in program continuu.

Asiguratii au dreptul la un pachet de servicii de baza in conditiile legii si a Contractului-cadru cu
C.N.A.S.. care reglementeazd, in principal, conditiile acordirii asistentei medicale



18. Sunt asigurati. potrivit legii, to{i cetdjenii romani cu domiciliul in tard, precum si cetdfenii strdini si
apatrizii care au solicitat si obtinut prelungirea dreptului de sedere temporard sau au domiciliul in
Romania si fac dovada platii contributiei la fond, in conditiile legii. In aceasta calitate, persoana n cauza
incheie un contract de asigurare cu casele de asiguriri de sanatate, direct sau prin angajator. al carui
model se stabileste prin ordin al presedintelui CNAS cu avizul consiliului de administratie.

19. Asiguratii au dreptul la pachetul de baza de servicii medicale de la data inceperii plétii contributiei la
fond. urmand ca sumele restante sa fie recuperate de casele de asigurdri de sandtate i Agentia Nationala
de Administrare Fiscala, in conditiile legii, inclusiv accesoriile aplicate pentru creantele bugetare.

20. Calitatea de asigurat i drepturile de asigurare inceteaza odata cu pierderea dreptului de domiciliu sau de
sedere in Romania.

21. Documentele justificative privind dobandirea calitatii de asigurat se stabilesc prin ordin al presedintelui

CNAS.

Asiguratii beneficiaza de pachetul de servicii de bazd in caz de boala sau de accident. din prima zi de

imbolnavire sau de la data accidentului si pani la vindecare, in conditiile stabilite de lege.
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Asiguratii au urmitoarele drepturi:

a) sd aleagd furnizorul de servicii medicale, precum si casa de asigurdri de sdnatate la care se asigura, in
conditiile legii si ale contractului-cadru:

b) sa fie inscrigi pe lista unui medic de familie pe care il solicitd, daca indeplinesc toate conditiile legale.
suportand cheltuielile de transport daca optiunea este pentru un medic din alta localitate:

¢) sd isi schimbe medicul de familie ales numai dupa expirarea a cel putin 6 luni de la data inscrierii pe listele
acestuia:

d) sd beneficieze de servicii medicale, medicamente, materiale sanitare si dispozitive medicale in mod
nediscriminatoriu, in conditiile legii;

e) sa efectueze controale profilactice, in conditiile stabilite prin contractul-cadru;

f) sa beneficieze de servicii de asistentd medicala preventiva si de promovare a sanatdtii, inclusiv pentru
depistarea precoce a bolilor;

g) sa beneficieze de servicii medicale in ambulatorii si in spitale aflate in relafie contractuala cu casele de
asigurari de sanatate;

h) sa beneficieze de servicii medicale de urgenta:

i) sa beneficieze de unele servicii de asistenta stomatologica;

J) sd beneficieze de tratament fizioterapeutic si de recuperare;

k) sd beneficieze de dispozitive medicale;

1) s@ beneficieze de servicii de ingrijiri medicale la domiciliu:

m) si li se garanteze confidentialitatea privind datele, in special in ceea ce priveste diagnosticul si
tratamentul:

n) sa aiba dreptul la informatie in cazul tratamentelor medicale:

0) sa beneficieze de concedii i indemnizatii de asigurari sociale de sandtate in conditiile legii.

Asiguratii prevazuti in Legea nr. 80/1995 privind statutul cadrelor militare, cu modificirile si completirile
ulterioare, si in Legea nr. 360/2002 privind Statutul politistului, cu modificarile si completirile ulterioare,
beneficiaza de asistentd medicald gratuitd, respectiv servicii medicale, medicamente si dispozitive medicale,
suportate din fond, in conditiile contractului-cadru si din bugetele ministerelor si institutiilor respective, in
conditiile platii contributiei de asiguriri sociale de sinitate.

Personalitatile internationale cu statut de demnitar primesc asistentd medicala de specialitate in uniti{i sanitare
nominalizate prin ordin al ministrului sanatatii publice.

I1I. REGULAMENT VIZITATORI
Accesul vizitatorilor in S.U.U.B. este permis numai in timpul programului de vizita aprobat prin lege,
respectiv respectiv 15,00 — 20,00 in zilele de luni pana vineri si 10.00-20.00 in zilele de sambata si duminica:
Numarul de vizitatori pentru un pacient internat intr-un salon cu mai mult de 3 paturi nu poate fi mai mare
de 3 persoane si pot fi vizitati maxim 2 pacienti in acelasi timp: In situatia prevazuta mai sus, pentru a da
posibilitatea vizitei si pentru ceilalti pacienti, daca exista solicitari in acest sens. durata vizitei va fi limitata la
60 minute.



Pentru pacientii internati in oricare dintre sectiile compartimentele unitatii sanitare, la solicitare, membrii
familiei pot discuta direct cu medicul curant in timpul programului zilnic de lucru al acestuia, in baza unui
program stabilit de medicul sef/ coordonator aprobat de directorul medical si afisat la loc vizibil la intrarea
in sectie

Prin exceptie de la prevederile de mai sus, in cazul pacientilor in stare critica sau terminala, indiferent de
sectia in care acestia se afla internati, familia are dreptul de a vizita pacientul zilnic, indiferent de ora, sau
poate solicita prezenta permanenta langa pacient a unui singur apartinator, cu acordul scris al medicului
curant, daca conditiile din sectia respectiva permit acest lucru. In caz contrar se va permite accesul familiei
periodic la pacient si se va asigura un spatiu de asteptare adecvat in apropierea sectiei.

In cazul pacientilor internati care au un grad redus de mobilitate din cauza patologiei prezentate, pe oricare
dintre sectiile/comp. din unitatea sanitara, accesul unei persoane poate fi permanent . Accesul in spital in
acest caz se va putea face pe baza unui permis de vizitator eliberat de medicul curant si medicul sef de sectie .,
pentru se putea diferentia vizitatorii cu acces permanent cu cei care trebuie sa respecte programul de vizita
conform punctului I.

Apartinatorii care solicita insotirea pacientilor pe durata internarii o pot face doar cu acordul medicului sef
de sectie si al medicului curant cu efectuarea unei foi de insotitor. Acestia trebuie sa achite la caserie sau
receptia din camera contravaloarea tarifului de insotitor in care este inclusa masa apartinatorului.Nu exista pat
pentru insotitor.

Este interzis accesul vizitatorilor in urmatoarele sectii/servicii:etajul 2( Bloc Operator, Laborator, Sterilizare,
Unitate de Transfuzii) ATI-Nou-nascuti, Sali de nastere, Farmacie, Bloc alimentar, Oncologie. Hematologie.
Hemodializa, precum si la pacientii cu risc crescut din celelalte sectii;

Vizitarea pacientilor in sectiile/compartimenteler de Terapie Intensiva este permisa doar membrilor familiei,
respectiv parinti, copii, frati, surori, cu conditia ca vizita sa se faca individual sau cel mult doua persoane, cu
respectarea procedurilor interne.

Este interzis accesul vizitatorilor la pacientii izolati cu diagnostic de boala transmisibila, dependenti de
ingrijirile medicale ale spitalului;

Fumatul in unitate este strict interzis, nerespectarea acestei prevederi se sanctioneaza cu amenda in cuantum
de 100 ron - 500 ron pentru toate persoanele fizice, potrivit Legii 349/2002 pentru prevenirea si combaterea
efectelor produselor din tutun;

In cadrul spitalului, vizitatorii au obligatia sa arunce gunoaie, reziduuri, ambalaje de orice naturd, exclusiv in
locurile special amenajate in acest sens;

Vizitatorii nu au voie sa aduca pacientilor alimente alterate sau interzise de catre medicul curant:

Vizitatorii nu au voie sa intervina in ingrijirile medicale ale pacientilor;

Vizitatorii nu au acces la documentele medicale ale pacientilor, toate informatiile despre pacienti vor fi
solicitate direct medicului curant;

In cadrul spitalului este strict interzis accesul cu echipament video si audio si de asemenea este strict interzisa
inregistrarea audio si video, fara acordul prealabil scris, al conducerii spitalului:

Vizitatorii vor purta echipamentul de protectie corespunzator la intarea in salon;

Vizitatorii se vor spala pe maini la intrarea si iesirea din salon;

Vizitatorii vor folosi lifturile special destinate care pot fi accesate de la parterul cladirii:

In situatia unei epidemii declarate sunt total interzise vizitele la pacientii internati;

In incinta spitalului sunt interzise fara acordul scris al conducerii spitalui: afisajul, vanzarile ambulante.
distributia materialelor publicitare, prestare de servicii ;

Vizitatorii au obligatia sa nu isi lase obiectele personale nesupravegheate, indiferent de zona in care se afla,
S.U.U.B. nefiind responsabil de disparitia acestora.





